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MEMORIA

La EMPRLSA DE PROMOCION TOURISTICA DEL NELQUEN, NEUQUENTUR S.LI en
cumplitiento de _1-.“- que ast

¢ 549 Bstatuto Socia . pore a consideracion de la Asambles la Memoriz
Bstaco de Situacion Pauimonial, Fstado de Resultades, Estado de Fvoluc'on del Patrimonic Neto,

Estavo doe Flujn de Lfectivo,

cuadios v nolus anoxss carrespondientes al Elercicio N 9, comprendico
entre el 1®de Enero de 2017 v el 31 de Iiciembre de 2011,

Notz det Presidente de NeuguénTure

k] presente balance representa en términos generales lo realizado zor NeuguenTur durante ¢l cjereco
ZOTT Bin embargo, no logra manifestar la enorme tares que ha terido que desarrallar el equipe do
treb: s;\ de osla Fapresa en funcidn de fa mayoer 2risis en la historia del turismo provincial eavsada por [a

S

ondel Velean Puyehuz que tuve greves consecuencias desde lo ceondmico ¥ oosocial;

=]

principalmente zn los departamentas Los Lagos, Lacar, Huiliches y Collon Cura gue perdicron la

temiporads invernal 2000 v el comicnvo o temporade estival 2000 - 2000 pero cambién a

interrupeitn du b conectividad adrea afecto la Cemanda sobre el Alto Valle,

Esta situacian conlleve a la sancion de (o Loy Provineial N® 2763 que declaro lu emergencia econémica v

social v el estado de desastre ambrental en el Deparlamenta Tos Lagos. y el elerta econdmica v turistica

en ¢l Departameante Lacac Bste Loy cwaklece en su articuls 17° que el Ministeric de Desarrollo
Territorial, en courdinacion con la autoridad de aplicacion dizpuesta en el artivulo 22° de la mercionada
by, a iraveés ¢

i Subseerctaria de Turismo v de NewquénTur Sociedad del Estado, deberi implementar
lus yeciones teadientes a Lnpulsar ' demanda y fortaiecer o oferta turistica.

Heta situacion alipics nog obl|

Sasalhoen la bisqueda de nuevas fuentes du financiam ento ¥ OUNE masy o
fureu on 1o que “espectd a Ju gosiion de vecursos dz tereeros, los cuales fueron voleados en numerables
N o s

nes promocionales que teafan come objesiva primordial 1 rec aperacion de fa derandn v Ia

Atenuacion ce! impacto medialico negative que wodujo 2st contingencia de la naturaleza,

Hstamos muy or

puilasos de lo realizado Henios afrontaco aumerosas desafios a lo arzo de esle afo, va

g ssia tarea no solo se Rasa en planificar, junlo al gector privado v oa los municinios turisticos Jas

acr_iuslc-:; que [ueran mas conduczutes pera nirestro objetivo, que ne es otro que el de atiaer inds turistes 4

fucsros destinos; sino que tamoidn tuvimos que dedicar mucho licmpo y esfuerzo para conscgnir 2l
presupueste necesario para la implementacion de fas accioves planificadus. Afortunadaments contumos
con el apove y el acompaiamienle del Ssfor Gobernador Jorge Sapag v del Seror Ministro de

Desarrolle Terrilerial Leardro Bertoya para el desarrollo de nuesira tarea y vara la corsecucion de lag

pieneionacos fondos,

Lt este dltimo ane Neuquen'Tur incorpord una nueva actividad: el desarsolio de los tlestinos emergentes.
Para cuando nos hicimos cargo de 1a Emprese, desde el Ministerio ce Desacrollo Territorial ce nabin

decidido a construccinn de ura seriz de obras de infrasstraciura taristica que venian a comp.etar ¢l

ehonee eafierzo de inversion en infreestruetury que se estaba desarrolzndo sobre la Ruza 43, desde Chos
Malal hastz

Varvarco (asfalto, puentes, conexioncs de agua, cloacas, vas. ‘endidas electricos), que

=

redundabe en beneficios pare el desarrollo turisticus de diversas localidades come Chos Mualul

Ancecolls, Huingznen. Las Ovejas, Villa Nabueve, Guaiiac

s, Varvarco: y que nis permitia sotenciur

i
uso de las Arsas Naturales 1y oteg:das Tromer, Lagunas de Fpulafquen, Don muyo v Cafada Maolina v el
sifio argueolagien Calamichicn,
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e

paas obras, contratamos los proyecios vy I construcaen en funcion de a demanda

plantzada por o Sunscereteria de L urismo. En otras de las Cbras — Hostarias — 1a propiedac es de nuestra

Lmprest, £ rodas las obrus ¢f franciamiento proviens del Fideicomiso de Produccian. Industria,
: F

Servicio v Turismor y visto que esta Empresa no coenta con la experiencia necesaria para ¢ desarollo de

estas abras; se suserihion un convaito con el Ministerio de Desarrolle Territorial mediante ¢l cual dicho
Minigterio tiene & su carpe lu asisloneia téeniea, las nspeccionzs de las obras v lodas las eprohaciones de

v Condiclones pura lzs Liciraciores, ete

provecios, [

Fooma que desde NeuguerTar cstamos cons

yende wres hosierlas, una on Lag Ovejas v oirg en

Vatvares (e estan previstas fnalizar durante ¢l prvimo CJErCIc o Y $e ercuentra en proceso de inigio Ja

tercer hosterin en o lacelidad de Fluinganco  También estomos disedando, sor cncargs de a
1

Hubsecretaria de Turisme, el proyec: cutivo de un centro doe visitantes para el Area Natural Protegida

Dorauyo pard $11posrericr construecion,

Aduds desde la Subsecretaria de Turismn se esta implementando con ol Ministerio de Turismo de le

Nacien el pro

tama de Cortalecimiznto de Destivos Emergantes v una serie de inversiones cormpartidas

en mbraestouctua lurislice hisica en dicha reg on, lo gue va a brindar una fuerte sinercia enire o

sl licacion, las obras de infiaestructure hasica v de infrazsiractura turistica para la puesta e valor ce
los wencionados destinos Volviende al tema nesmente promocienal, hemos realizado durante este afia
unaintensa actividad, con on promedio de ure accién promocional por semang; con 21 41% de ¢lles o
nive! internacional haciendo Tco en Brasil (dende fuimos con |1 acciones) y et Sudamér.ca. Hemos

mtensificads las acciones de corercializacién tales como los work shop, lus acciones con presenciz cn «

via phblica destinadas a generar posicionamiento y recordacion de marca cn el comsumidor final v el

tesarrolo de los fum press que nos permitieron gencrar una gran cantidad de notas en diversos madios

nacionales @ inter

FTambicr hemos reflotade el programa Newquén 35 v con el vual gueremas captar la realizacicn de
peliculas. szeies, programas de television, documentalas ¥ publicidades en auestros destinos: va cue sen

uia mpartante hercemienta de promoeion. De asta forma hemos logrado la fiimacidn de un ducumenial

¥ Fspana con una serie de misicos encabezados por Julicla Venegas en 2l Parque Nacional
Lanin, un dotumental, una publeidad y la filmacion darante 2rera de 2012 de un reality show en Villa

Pehueaia cue se espera sew vista por 41 millones de persunas en Anlenz 5 de Espaiia.

Hoy el turisme os uana actviced economica consnlidada gracias al esfuereo del tabajo conjunto del
sector publico v privado. En ¢l 2010 hemos batido el record de arrbo de visitantes subrepasando el
milldn de turistes. Ta cantided de furistas aloados en establecimionlos registrades entre € 2000 y ol

2000 crectd un LIN% mientras

que la canlidad de pernoctes crecit un 116% v 12 cantidad de plasas

aabititadas crecio, en of mismo periodo, un 78%. [l movimiente en los deropuertos de la Provine «

crucit del 2007 &l 2010 un 68% v en los pasos infernac

cnales, para ¢l mismo per:oco fue del 78%

Como podemos observar esta zatividad econdmica se ha consalids

go, generando emplec v rgueza »

neestras comunioad

aiente woerupeion cel Cordén L Caulle ha heeho queoestos nuerus no puedan szguir

Lamentab]

creciendn como lo venian haciendo. Sin emhs

e ha inerementado nuestra desatio y puesto a TrIahases

voz mds b lemplanze v o intelisencia de log que conformamos este sector, como en el 2008la
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sis det campo, en el 2009 b erisis fingnciera intzmacional que s exticnde hasta hoy; v en

Cazifen v la o
el ZOU0 T4 Gripe “A7 Pero de cada una de estus situacones hemos saiida fortalecidos y en crecimicrlo

crlarmos convene.dos que on csta aporunidad no serd ciferente,

Come mencionmunes 2l procpio, desze e erupcior del Cordar ¢ pasaco 4 de junio, v desde el gue ya
{ I I . 1 K

han pasado mds de 7 iweses hemos trabajado en forma muy cercane u cada nro de los cestinos a‘ecrados.

i

Sinancl

ndo diversas acciones,

Ul gran desalio que tenemnos parad fa proxima gastion es relomar esta senda de crecimiente del seclor

twrisiico, srmetpalmenie en gresos derivados de I actividad v consolidanda nnesira participacion en e

mertadn externe: para lo coal considero que es primordial poternciar la sinereia entre e sector publico v

crresive de mestros destinos: innovar e msteria do

el sector privado, [orta’ceer y conectividad adrea y o

profiucius tristicos v lograr ia auto sustentabiiidad e f inanciamiento de la promocior tristica.

Ex importante agradecer la conrnua colasoracidn cue ha brindado el sector privado a esa zeslicn - wnw

muester de clo e o permanente eolaboracén en el financiam ento, en alojamiento, anspores v

Lt

on, de las diversas scciones que estamos desarrollandn - v los secretaricos de twiisimo

alimen

e
mpresaniales de fs sctividad. al Miisterio de Tursimo de 1a Nacion v e INPROTUR: al Clonsapn

Federul de Inversiones, Loteria Lu Nengnina, el Banco Provinela del MNeuquén; la Sussecietaria o

i Pablica. el Brte Oficial de Turismo Pasagonia Argentina, asi como de tadas las dreas de’

QAL

sartolle Territorial

Minsierio de De

A contmuacion aresentamon un breve ntorme de las ECCIONUS MAS imD

rtartes levadas adelanie.
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