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ESTRATEGIAY ANALISIS

CARTA DE LA CONTADORA GENERAL (102-14,102-54)

Estimados:

En mi caracter de Contador General de la Provincia de Neuquén, me es grato presentar el Informe de
Gestion del afio 2021, mediante el cual se comunican las acciones realizadas por este organismo.

Este afio, consolidamos la transicion de trabajo desde nuestras oficinas hacia nuestros hogares, a fin
de ir superando los diferentes hitos de la pandemia mundial de COVID 19, haciendo uso de las herramientas
de gestidn generadas e implementadas desde ésta Contaduria General.

La Contaduria General, como 6rgano Constitucional ejercié las competencias de Organo Rector del
Sistema Contable y de Auditoria Interna. Ambas funciones se realizan de manera conjunta para cumplir con
el mandato legal de presentacion de la Cuenta General de Inversion en el tiempo establecido.

El compromiso permanente desde la Contaduria General de la Provincia de sostener una gestién
orientada a la concrecién de servicios de calidad de forma simple, eficiente y moderna, llevada a cabo con la
digitalizacion de todos los tramites y comunicaciones, nos ha permitido mantener el ritmo habitual de trabajo.

La transparencia en la administracién publica es un concepto relacionado con la posibilidad de que la
informacion real, pueda ser consultada por los diferentes sujetos afectados por ella; de tal modo que éstos
tomen decisiones con conocimiento de causa y sin asimetria de informacion. Este objetivo, nuevamente pudo
ser cumplido gracias a la dedicacion y esfuerzo del personal de la organizacion que dirijo.

A fin de promover el concepto mencionado, consideramos primordial que toda organizaciéon que
administre fondos, tenga sistemas de control que constituyan un conjunto de garantias de legitimidad y de
oportunidad en la actividad administrativa, en pos de mejorar la eficiencia, la moralidad, la ética y la
transparencia dentro de la administracion.

La contabilidad tiene como objetivo brindar informacién para la toma de decisiones, permitiendo
verificar si las decisiones planificadas han sido cumplidas.

La Cuenta General de Inversidn, elaborada desde la virtualidad, muestra de manera resumida en que
se invirtieron los fondos de todo un afio y fue presentada en los plazos que las normativas imponen. Para ello
se continud con los procesos y capacitaciones a los usuarios para lograr el objetivo fijado como fecha limite
en la Constitucion Provincial, que con diligencia pudimos cumplimentar.

Un fuerte agradecimiento a todo el equipo de la Contaduria General, ya que han permitido sostener el
trabajo diario, sin demoras en las actividades que nos competen.

Agradezco en nombre de todo el equipo de la Contaduria General la presente edicion de esta Memoria
gue nos permite encontrarnos nuevamente con el usuario.

Cra. Esther Felipa Ruiz
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PERFIL DE LA CONTADURIA GENERAL

La Contaduria General es un organismo que por Constitucidon Provincial, tiene asignadas la facultad de
observar las 6rdenes de pago que no estén encuadradas dentro de las leyes de presupuestos y demas leyes
que hagan a la materia. La Ley de Administracion Financiera y Control 2141, dictada dentro de las
estipulaciones constitucionales nos consigna como el Organo Rector de la Contabilidad y de los Sistemas de
Control Interno.

Tiene a su cargo la confeccion de la Cuenta General de Inversién (art.56° Ley de administracién financiera y
control 2141), que por mandato constitucional el Poder Ejecutivo debe enviar a la Legislatura Provincial dentro
de los dos primeros meses de inicio de las sesiones ordinarias (inc. 9. art 214° Constitucion Provincial).

ACTIVIDADES Y SERVICIOS BRINDADOS (102-2)

Los servicios brindados estan definidos en la Ley 2141 de Administracion Financiera y Control y su Decreto
Reglamentario N° 2758/95 (T.O. Decreto N° 1924/14), segun el siguiente detalle:

FUNCIONES CONTABLES

= Organo rector del sistema de contabilidad, que disefia y administra el sistema contable, administra el
plan de cuentas y las formas de registro (Articulo 55° LAFyC y su - DR- Decreto Reglamentario).

= Formula la Cuenta General de Inversion (Articulo 56° LAFyC y su DR).

= Dicta normas en materia de registracién y control contable, como asi también efectia su seguimiento
(Articulo 79° Inc. a) LAFyC y su DR).

= Elabora la informacién sobre la gestién econémica y financiera (Articulo 79° Inc. h) LAFyC y su DR).

= Remite copia al Tribunal de Cuentas de la Provincia, la Cuenta General de Inversién (Articulo 79° Inc.
i) LAFyC y su DR).

FUNCIONES DE CONTROL Y DE AUDITORIA

= Organo rector del sistema de control interno, supervisa y coordina el sistema de control interno
(Articulo 77° LAFyC y su DR).

= Dicta normas técnicas en materia de auditoria y de control interno (Articulo 79° Inc. b) LAFyC y su
DR).

= Programa, ejecuta y supervisa planes de auditoria ya sea de tipo contable, operativos y de gestion
(Articulo 79° Inc. c) LAFyC y su DR). Este programa debe ser coordinado con el Plan Anual Estratégico
a que se refiere el Articulo 85° del DR. La Ley prevé la confeccion de un programa anual de auditoria
gue debe ser formulado por la Contaduria General y luego ejecutado y supervisado por ella.

»= Pone en funcionamiento y mantiene vigentes las Unidades de Auditoria Interna que se establezcan en
la Administracién Publica en los términos del dltimo parrafo del Articulo 5° inc. €) de la Ley 2141.
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= Formula recomendaciones directamente a los organismos bajo su jurisdiccién, a fin de asegurar el
adecuado cumplimiento de las normas vigentes -control interno- (Articulo 79° Inc. d) LAFyC y su DR).

= Elabora requerimientos de informacién en la ejecucion de las tareas de auditoria que especificamente
debe desarrollar, como asi también a la solicitada puntualmente en caso de investigar una tramitacion
en particular. Esta informacion puede consistir en informes, estados demostrativos, o el expediente
mismo del tramite (Articulo 79° Inc. g) LAFyC y su DR).

» Tiene facultades de inspeccion en las entidades subvencionadas por el Estado segun lo establece el
Articulo 7° de la ley N° 2141 (Articulo 79° Inc. j) LAFyC y su DR).

FUNCIONES DE REGISTRO
= Administra el Registro de Deudores Alimentarios Morosos Ley 2333

= Administra el Registro de Deudores Incobrables segin lo dispuesto por Decreto N° 748/03
reglamentario Articulo 32 Inc. €) Ley N° 2141.

= Administra y mantiene el Padrén de Proveedores (Articulo 86° Decreto N° 2758/95 Reglamento de
Contrataciones).

= Administra las sanciones y apercibimientos de Proveedores del Estado (Articulo 89° Decreto N°
2758/95 Reglamento de Contrataciones) Circular CG 10/19.

= Registro y Actualizacion del Sistema de coeficientes diarios para céalculo de intereses del Articulo 57°
de la Ley 0687 de Obras Publicas.

FUNCIONES DE ASESORAMIENTO

= Asesora al Poder Ejecutivo y a las autoridades dependientes de éste, en materia de competencia de
la Contaduria General (Articulo 79° Inc. e) LAFyC y su DR).

OTRAS FUNCIONES

= Poner en conocimiento del Poder Ejecutivo, actos que, a juicio del Contador General, impliquen
significativos perjuicios al Estado con recomendacion de medidas que estime convenientes. Todo ello
siempre que sea un funcionario de menor jerarquia quien apruebe o pretenda aprobar el acto
cuestionado. Si el mismo hubiese sido intervenido o aprobado por el PE, debe aplicar el Articulo 80
de la Ley —oposicién- (Articulo 79° Inc. f) LAFyC y su DR).

= Laposibilidad de reparar errores formales tanto en Ordenes de Pago como en normas legales (excepto
leyes), que llegan a su conocimiento; implica la correccién de un error material y evidente que surja
del mismo texto del documento. (Articulo 79° Inc. k) LAFyC y su DR).

= Requerir la devolucién de fondos sin aplicacién por los responsables (Devoluciones Reclamables)
(Articulo 79° Inc. I) LAFyC y su DR).
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= Tomar conocimiento de las demandas a favor del fisco, como asimismo las que son en contra. Ello
por cuanto al formular la Cuenta de Inversién, como asi también cualquier informe a las autoridades,
el Contador General debe sopesar la incidencia de los juicios sobre la informacion vertida (Articulo 79°
Inc. m) LAFyC y su DR).

= Dictar el reglamento interno en los términos de la Ley, como asi también aprobar la estructura del
organismo, facultad inherente al Contador General. (Articulo 79° Inc. n) LAFyC y su DR).

= Formular oposicién a todo acto que llegado a su conocimiento e intervencion importe una violacion a
las normas en rigor (Articulo 80° LAFyC y su DR).

= Dar estricto cumplimiento a lo establecido en el Articulo 151° de la Constitucion Provincial relacionada
con la coparticipacién de impuestos provinciales a municipios, consejos escolares y otras instituciones.

= Cumplir con las obligaciones que se indican en el Articulo 256° de la Constitucién Provincial relativas
a la observacion a las Ordenes de Pago y autorizacion previa a los pagos.

LUGAR DONDE SE ENCUENTRA LA SEDE CENTRAL DE LA ORGANIZACION (102-3)

Las funciones de la Contaduria General tienen un alcance provincial, siendo su &mbito de actuacion toda la
extension de la Provincia de Neuquén.

Calle La Rioja N° 229, PB, 1°y 2° piso

Argentina, Provincia del Neuquén, Neuquén CP8300
+54 9 299 449 5381

contaduria@neuquen.gob.ar

NATURALEZA DEL REGIMEN DE PROPIEDAD Y SU FORMA JURIDICA (102-5)

Organismo Centralizado del Gobierno de la Provincia de Neuquén.

MERCADO ATENDIDO (102-6)

Integrado por:
I) Administracién provincial integrada por:

a) El Poder Legislativo

b) El Poder Judicial

c) El Poder Ejecutivo y los 6rganos centralizados dependientes del mismo

d) Tribunal de Cuentas

e) Los Organismos descentralizados, incluido el Instituto de Seguridad Social del

Neuquén

II) Las empresas y sociedades del Estado y toda otra organizacion empresarial en la que el Estado tenga
participaciébn mayoritaria en el Capital o en la formacion de las decisiones, en los aspectos que le sean
aplicables.

23 ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION CENTRAL
12 ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS- 14 considerando los servicios administrativos del Poder
Judicial y del Poder Legislativo.
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22 EMPRESAS Y SOCIEDADES DEL ESTADO
6 FONDOS FIDUCIARIOS

ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION CENTRAL
MINISTERIO DE CIUDADANIA

MINISTERIO DE DEPORTE

MINISTERIO DE ECONOMIA E INFRAESTRUCTURA
MINISTERIO DE EDUCACION

MINISTERIO DE ENERGIA Y RECURSOS NATURALES
MINISTERIO DE GOBIERNO Y SEGURIDAD

MINISTERIO DE LAS CULTURAS

MINISTERIO DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD
MINISTERIO DE PRODUCCION E INDUSTRIA

MINISTERIO DE SALUD

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y TRABAJO
MINISTERIO DE TURISMO

MINISTERIO JEFATURA DE GABINETE

JEFATURA DE POLICIA

SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL Y AMBIENTE
SECRETARIA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA
SECRETARIA DE PLANIFICACION Y ACCION PARA EL DESARROLLO (COPADE)
SECRETARIA DEL INTERIOR Y GOBIERNOS LOCALES
SECRETARIA GENERAL Y SERVICIOS PUBLICOS
SERVICIO DEL TESORO

SUBSECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

TRIBUNAL DE CUENTAS

UNIDAD EJECUTORA PROVINCIAL - Dto. 274/13

ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS

AGENCIA DE DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE (ADUS)

CENTRO PYME- ADENEU

CONTROL DE INGRESO PROVINCIAL DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS (CIPPA)
CONSEJO DE LA MAGISTRATURA

CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION

DIRECCION PROVINCIAL DE AERONAUTICA

DIRECCION PROVINCIAL DE VIALIDAD (DPV)

ENTE PROVINCIAL DE AGUA Y SANEAMIENTO (EPAS)
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ENTE PROVINCIAL DE ENERGIA DEL NEUQUEN (EPEN)

ENTE PROVINCIAL DE TERMAS (EPROTEN)

INSTITUTO PROVINCIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO (IPVU)

UNIDAD PROVINCIAL DE ENLACE Y EJECUCION DE PROYECTOS CON FINAN. EXTERNO - (UPEFE)

EMPRESAS Y SOCIEDADES DEL ESTADO

AGENCIA PARA LA PROMOCION Y DESARROLLO DE INVERSIONES DEL NEUQUEN S.E. (ADINQN
S.E)

ARTESANIAS NEUQUINAS S.E.

CORPORACION DE DESARROLLO DE LA CUENCA DEL CURI LEUVU SAPEM (CORDECC)
CORPORACION FORESTAL NEUQUINA S.A (CORFONE)

CORPORACION INTERESTADUAL PULMARI

CORPORACION MINERA DEL NEUQUEN S.E.P (CORMINE)

CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL NEUQUEN S.E. (CORDINEU)
EMPRENDIMIENTOS CULTURALES Y DEPORTIVOS NEUQUINOS S.E. (ECyDENSE)
EMPRENDIMIENTOS HIDROELECTRICOS S.E. (EMHIDRO S.E.)

EMPRESA DE PROMOCION TURISTICA DEL NEUQUEN S.E. (NEUQUEN TUR)
EMPRESA NEUQUINA DE SERVICIOS DE INGENIERIA S.E (ENSI)

ENTE COMPENSADOR AGRICOLA (ECA)

FIDUCIARIA NEUQUINA S.A.

GAS Y PETROLEO DEL NEUQUEN S. A.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A (HIDENESA)

INSTITUTO AUTARQUICO DE DESARROLLO PRODUCTIVO (IADEP)

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL NEUQUEN (ISSN)

INSTITUTO PROVINCIAL DE JUEGOS DE AZAR

MERCADO DE CONCENTRACION DEL NEUQUEN SAPEM

NEUTICS SAPEM

PATAGONIA FERROCANAL S.A.

ZONA FRANCA ZAPALA S.A.

FONDOS FIDUCIARIOS

FIDEICOMISO AERONAUTICO PROVINCIAL

FONDO FIDUCIARIO DEL NEUQUEN - (F.F.N.)

FONDO FIDUCIARIO RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA (FFRSE)

FONDO PROGRAMA PARA EL DESARROLLO (ART.6° LEY 2615) - FO.PRO.DES.
FIDEICOMISO DE PRODUCCION, SERVICIOS, INDUSTRIA Y TURISMO — (F.P.S.. Y T.)
FONDO FIDUCIARIO PROVINCIAL PARA VIVIENDA SOCIAL - LEY 2828
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2019 2020 2021
Numero de Empleados 61 60 61
Total, Or_denes de Pago 4477 3538 4961
Intervenidas
Movimiento de Expedientes 19.473 3.996 47000*
Proveedores de insumos 18 17 17

(*) Con la utilizaciéon masiva del GDE se cambia el detalle de actuaciones administrativas a “Cantidad de
Registros informados”. Ello implica actuaciones realizadas dentro de expedientes administrativos intervenidos.

CION SOBRE EMPLEADOS Y OTROS TRABAJADORES (102-8)
RANGO DE EDADES FEMENINO MASCULINO TOTAL

5 5

de 20 a 30 afios inclusive
de més de 30 afios a 40 afios inclusive 13 8 21
de més de 40 afios a 50 afios inclusive 15 6 21
de mas de 50 afios a 60 afios inclusive 9 3 12
de mas de 60 afios 1 2
38 23 61
DETALLE FORMACION CANT.
Profesionales 41 67,21% Contador Publico Nacional 27
No Profesionales 20 32,79% Abogado 3
61 100% Lic. en Administracion de Empresas 1
Lic. en Relaciones Publicas 1
E::rsr(])ar.]na(l,:tz Planta 44 Profesora de Geografia 1
'F;g::ggfallr?ae Planta 13 Téc. RRHH / Téc. Adm. de Emp. 4
Ezftzzzl Practica 4 Téc. en Ceremonial y Protocolo 1
Téc. en Gestion Contable e Imp. 1
Téc. En informatica de Gestion 1
Asist. en Adm. De Empresas 1
Procurador 1
GCOBIERNO 10
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Secundario 19

Sin titulo 1

CADENA DE SUMINISTRO DE LA ORGANIZACION (102-9)

Para la adquisicién y contratacion de bienes y servicios la Contaduria General de la Provincia, como
Organismo Publico perteneciente a la Administraciéon Central de la Provincia, cumple con las reglas de la Ley
2141 de Administracién Financiera y su Decreto Reglamentario N° 2758/95. El pago a proveedores durante
el ejercicio fue:

OBJETO DEL GASTO 2020 %incid 2021 %incid

19.722.961,13 100,00% 29.736.345,09 100,00%
BIENES DE CONSUMO 168.714,76  0,86% 331.106,65  1,11%
PRODUCTOS ALIMENTICIOS, AGROPECUARIOS Y FORESTALES 49.26532  0,25% 122.290,63  0,41%
PRODUCTOS DE PAPEL, CARTON E IMPRESOS 27.711,00  0,14% 10.578,00  0,04%
PRODUCTOS QUIMICOS, COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 0,00  0,00% 4808,90  0,02%
PRODUCTOS DE MINERALES NO METALICOS 0,00  0,00% 0,00  0,00%
PRODUCTOS METALICOS 0,00  0,00% 0,00  0,00%
OTROS BIENES DE CONSUMO 91.738,44  0,47% 193.429,12  0,65%
SERVICIOS NO PERSONALES 18.778.990,67 95,21% 29.250.326,45 98,37%
SERVICIOS BASICOS 450.242,53  2,28% 685.242,61  2,30%
ALQUILERES Y DERECHOS 38.350,00  0,19% 385.000,00  1,29%
MANTENIMIENTO, REPARACION Y LIMPIEZA 42.000,00  0,21% 110.380,19  0,37%
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 18.210.693,60 92,33% 27.963.603,20 94,04%
SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 19.179,44  0,10% 19.179,44  0,00%
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 0,00  0,00% 0,00  0,00%
PASAJES Y VIATICOS 0,00  0,00% 74.100,45  0,25%
OTROS SERVICIOS 18.525,10  0,09% 32.000,00 0,11%
BIENES DE USO 725.255,70  3,68% 84.911,99  0,29%
MAQUINARIAS Y EQUIPOS 725.255,70  3,68% 84.911,99  0,29%
TRANSFERENCIAS 50.000,00  0,25% 70.000,00  0,24%
TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO PARA FINANCIAR GASTOS 50.000,00  0,25% 70.000,00  0,24%

CAMBIOS SIGNIFICATIVOS (102-10)

La Contaduria General de la Provincia tiene las atribuciones y deberes que la Constitucion de la Provinciay la
Ley de Administracién Financiera y Control N° 2141 le asignan.

La misma ha complementado sus funciones, atendiendo a la atipicidad del contexto que nos ha dejado la
Pandemia Mundial Covid-19, tanto a nivel social como a los organismos de la administracion publica provincial,
de manera remota y presencial. Es asi que continuamos redisefiando procesos de trabajo de manera tal de
poder adaptarlos tanto al ciudadano como a los agentes de la administracion puablica que interactian con
nuestro organismo, utilizando eficientemente el uso e implementacion de las tecnologias disponibles para dar
continuidad a las tareas cotidianas.
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En este contexto y en atencién a la formulacion anual de la Cuenta General de Inversidon que genera
informacion relevante, confiable y oportuna y que constituye una herramienta primordial para el analisis y
evaluacion de la gestién gubernamental durante un periodo y expone la situacion del patrimonio publico se
plasmaron las normativas necesarias para dar el marco legal a la virtualidad.

La cuenta General de Inversion del afio 2021 se present6 en formato digital mediante el Expediente Electrénico
EX-2022-00770858-NEU-CGP#MEI del sistema de Gestion Documental Electrénica (GDE) utilizando la
metodologia aprobada por Disposicion N°5/2021 NEU-CGP#MEI. Destacandose que, por tercer afio
consecutivo, la Cuenta General de Inversion ha sido elaborada de manera digital, reforzando la calidad en la
presentacion y la posibilidad de acceso por diversos usuarios internos y externos, mediante el uso de la
plataforma GDE, tanto en envio como en la explotacion de datos, fortaleciendo la modernizaciéon en
herramientas del Estado y propendiendo a la transparencia.

Ha colaborado directamente con los ministerios y secretarias de estado y en particular con aquellos que
requirieron asistencia del érgano de control en aspectos referidos a asesoramiento técnico, financiero,
presupuestario y contable. A través de reuniones presenciales y también sosteniendo la herramienta de las
reuniones virtuales con la cual se trabajo y con buenos resultados en el afio 2020 para acompafar a los
servicios administrativos.

Por mencionar algunos de los proyectos mas importantes en los cuales prestd asesoramiento técnico el plantel
de profesionales de la Contaduria General de la Provincia de Neuquén se indica:

Se prest6 colaboracion técnica con el Ministerio de Economia e Infraestructura en asesoramiento referido a
aspectos especificos de:
e Ladeclaracién de Emergencia Hidrica y Productiva
e Leasing con el BPN S.A. para adquisicion de vehiculos para el Ministerio de Salud y Gobierno y
Seguridad y la secretaria de Desarrollo Territorial y Ambiente
e Laimplementacion del Boleto Estudiantil Nivel Superior para estudiantes universitarios de mas de 10
localidades de la Provincia de Neuquén, Durante todo el afio se ha mantenido la asistencia y
mantenimiento tecnoldgico de la plataforma digital LETES 3230; a través de la cual, los proveedores
del Estado Provincial acceden para seleccionar 6rdenes de pago que deciden cobrar con el
instrumento financiero determinado por la Ley 3230.

Se implementé a través de la méxima autoridad de la Contaduria General a través de las Disposiciones N° 04
y 10 NEU CGP#MEI los tramites especiales en GDE de:

Devolucién de fondos por liquidaciones en exceso haberes y/o judiciales,

Devolucion reclamable,

Pago licencia extraordinaria jefatura de policia,

Pago derecho habiente y

Pagos por indemnizacidn articulos 45°y 62° EPCAPP.

Se implement6 por la maxima autoridad de la Contaduria General a través de la Disposicion N° 07/21 NEU
CGP#MEI el Protocolo para el retorno presencial por grupos de trabajo atento a la pandemia Covid 19
y un documento de Estrategias de Prevencion de Covid 19 para todo el personal de la Contaduria
General de la Provincia de Neuquén. Asegurando la prestacion de servicios plena y eficiente de todo el
equipo de trabajo de la Contaduria General por medio del trabajo presencial y home office.-

Se aprobd por la maxima autoridad de la Contaduria General a través de la Disposicion N° 13/21 NEU
CGP#MEI Guia Metodoldgica para auditorias de gestién en empresas con participacién estatal
mayoritaria en la Provincia de Neuquén IF 2021-1691472 NEU CGP#MEI.

Se presentd a los ministros de Economia e Infraestructura y Gobierno y Seguridad el desarrollo de una
Plataforma Digital de Compras, la cual permitira a los servicios administrativos la recepcion digital de ofertas
por parte de todo aquel proveedor inscripto 0 no como proveedor del estado que tenga interés en realizar
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ofertas y participar en licitaciones que lleve adelante la administracion publica provincial. La misma se
denomina Plataforma de Compras Digitales de Neuquén — CoDiNeu. Asimismo, se trabaja actualmente
sobre la misma plataforma, para la Inscripcion digital por parte de los proveedores que quieran inscribirse
0 renovar su inscripcion en el Padrén de Proveedores de la Provincia generandose para ellos un legajo digital.

POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL (101-1, 101-2, 101-3)

La Estrategia de Responsabilidad Social se basa en los aportes para la resolucién de los diversos desafios
gue enfrenta hoy la Provincia en cada uno de sus Servicios Administrativos. No escapa a la mirada académica
e incluso de la gestién publica, el significativo protagonismo que ha tomado la concepcién de RSE en los
ultimos afos, construida por diversos autores a partir de multiples enfoques; desde quienes lo asumen como
mero instrumento de gestiébn hasta aquellos para quienes significa un atributo indispensable de la
administracién considerada ética.

La incorporacién de la Responsabilidad Social Empresaria en la agenda publica, permite entender que, sin
una vision compartida, no son posibles las empresas, ni los Estados. En la visibn compartida, la temética
comun es en pos de la sociedad que queremos construir y sobre como contribuimos en esa construccion.

Es a través del conocimiento que podremos actuar con el fin de colaborar en generar un cambio, que
contribuya a la mejora del trabajo de las personas y comprometerse con responsabilidad en todo lo que se
proponga. La premisa es convertirnos en verdaderos agentes de cambio, involucrandonos con el entorno que
nos rodea, su geografia, su problematica, y su cultura, garantizando que, con practicas responsables, como
eficiencia en la asignacion de recursos, equidad en la distribucién de riquezas y empleo, y equilibrio en el
entorno medioambiental, logremos interactuar construyendo valor compartido y cohesion social.

ACTIVIDADES DE ACCESIBILIDAD E INCLUSION PLENA

Se continda mejorando los accesos que, durante los afios 2019 y 2020, con colaboracion de la Direccion
Provincial de Accesibilidad e Inclusién plena de la Subsecretaria de Discapacidad dependiente del Ministerio
de Ciudadania, se realizaron en nuestra pagina web http://www.contadurianeuquen.gob.ar.

La aplicaciéon de mecanismos especificos permite, con un lector de textos NVDA (lector de pantalla gratuito
para Microsoft Windows), que personas no videntes o disminuidos visuales tengan la posibilidad de acceso no
visual al escritorio a fin de acceder al contenido de nuestra pagina web y al material que alli se encuentra.

CAPACITACIONES

Se continu6 con capacitaciones hacia los usuarios de los sistemas incorporando la generalizacion del GDE en
todos los tramites posibles disefiando plantillas de tramites homogéneos denominadas “TRATA”.

Compras Digitales de Neuguén - CoDIiNEU

Durante el afio 2021 se indujo a diferentes usuarios en el uso de un portal de compras que también se utilizé
para coordinar y mejorar procesos con la Oficina Provincial de Tecnologias informaticas, la Oficina de
Contrataciones, la subsecretaria de Hacienda y dos SAF’s con amplia experiencia en el uso del médulo de
contrataciones del SAFIPRO. Ello también aportdé como capacitacion a los diferentes involucrados. Se sigue
trabajando para incorporar el padron de proveedores a la plataforma digital.
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Marco General de GDE

Con la utilizacién generalizada del GDE se comenzé a trabajar desde los sistemas a fin de unificar los troncales
de generacién de Expedientes para evitar la aplicacion de los dos sistemas simultaneamente. Se continGa
trabajando en los sistemas de Contabilidad y SAFIPRO a fin de poder modificar los procesos necesarios
tendientes a unificar ambos sistemas de registro de expedientes.

INICIATIVAS EXTERNAS (102-12)

ASOCIACION DE CONTADURIAS GENERALES DE LA REPUBLICA ARGENTINA- ACGRA

La Provincia de Neuquén, forma parte activa de la Asociacion de Contadores Generales de la Republica
Argentina. Brindando asistencia continua entre las Contadurias Generales de las distintas jurisdicciones. Se
continud con consultas telefénicas y encuentros via zoom en el &mbito de las jurisdicciones intervinientes.

AUTORIDAD INTERJURISDICCIONAL DE LAS CUENCAS DE LOS RIiOS LIMAY, NEUQUEN Y NEGRO

La Contadora General, es la representante por la Provincia del Neuquén, en la AIC (Autoridad
Interjurisdiccional de Cuencas de los Rios Limay, Neuquén y Negro), en virtud de lo establecido en el estatuto
de la Autoridad Interjurisdiccional de las Cuencas de los rios Limay, Neuquén y Negro, en el Capitulo: 6rgano
de Control articulo 24°.

LEGISLATURA DE NEUQUEN

El 25 de Marzo de 2021 la Honorable Legislatura de la Provincia de Neuquén declaré de interés provincial el
trabajo aprobado por la Asociacion de Contadores de la Republica Argentina “Marco Referencial Conceptual”
y de un “Plan de Cuentas para el Sector Publico Nacional y Provincial” en el cual formara parte el equipo de
analistas auditores de la Direccion de control y administracién contable de ésta Contaduria General.

La Cra. General de la Provincia Esther Felipa RUIZ, con la colaboracion de la Legislatura Provincial lo presenté
via streaming, en el mes de mayo, para todos los municipios de la Provincia de Neuquén. Contando con la
presencia destacada del Sefior Gobernador Cr. Omar GUTIERREZ, Ministros y Secretarios de Estado
Provinciales, el Cr. General de la Nacién Cesar DURO vy la Diputada Nacional por la Prov. de Neuquén Alma
SAPAG entre otras autoridades, encuentro del que participaron mas de 200 inscriptos.

Declaracioén de interés:
https://www.legislaturaneuquen.gob.ar/svrfiles/Neuleg/normasleqgales/pdf/DEC3035FD.pdf

Presentacion:
https://www.contadurianeuguen.gob.ar/marco-conceptua-contable-plan-de-cuentas-sector-publico-argentino/

SECRETARIA DEL INTERIOR Y GOBIERNOS LOCALES- TECNICA LEGISLATIVA MUNICIPAL

En el mes de Agosto del afio 2021, se llevd adelante la capacitacién orientada a los cuadros legislativos de
Municipios de 2da categoria en temas inherentes a Presupuesto, Finanzas y Rendicion de Cuentas. El modulo
lll: “El rol de los concejos deliberantes en las finanzas municipales” fue dictado por la Contadora General
Esther Ruiz y la Subcontadora General Vanina Barrionuevo. Dichas capacitaciones forman parte del Plan de
Gobierno Local Inteligente presentado por el gobernador Cr. Omar GUTIERREZ.
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RED DE GOBERNANZA ARGENTINA

En el mes de Marzo se convoca a la Contaduria General, a integrar esta organizacion no gubernamental en
representacion de la Provincia de Neuquén. La Red de Gobernanza Argentina (RGA) esté inspirada en la Red
de Gobernanza Brasil y busca trabajar articuladamente y con fuerte conviccion de pilares fundamentales de
Transparencia, participacion ciudadana promoviendo la difusion de las buenas practicas de gobernanza en
América Latina. Actualmente se trabaja activamente en las Comisiones de Transparencia en la Rendicién de
Cuentas y Participacion Ciudadana.

SINDICATURA GENERAL DE LA NACION- SIGEN

La Contaduria General de la Provincia de Neuquén, mantiene con la Sindicatura General de la Nacion (SIGEN)
una colaboracion técnica. Sosteniendo un fuerte lazo de cooperacion y brindando apoyo profesional para la
capacitacion continua de los agentes de la Contaduria General de la Provincia de Neuquén en distintas
tematicas de auditoria y control interno.

DEFINICION DE LOS CONTENIDOS DE LOS INFORMES Y LAS COBERTURAS DEL TEMA (102-46)

Parametros del Balance Social y Memoria de Sustentabilidad

Uno de los principales aspectos que hacen al proceso de elaboracion del Balance Social y Memoria de
Sustentabilidad tiene que ver con la definicion de aquellos aspectos materiales que son comunicados por la
Contaduria General de la Provincia. Para ello, se utilizé el Conjunto consolidado de Estandares GRI para la
Elaboracion de Informes de Sostenibilidad 2016 de la organizacion Global Reporting Initiative (GRI) que pone
a disposicién una serie de principios diseflados para ser usados en forma combinada a fin de definir el
contenido de la presente Memoria.

La misma se centra en los aspectos materiales de la organizacion, contribuyendo a una mayor transparencia,
compromiso y confianza con los grupos de interés.

Se tuvo en cuenta algunos de los lineamientos IRAM/ISO 26.000:2010, norma internacional que tiene como
fin asistir a las organizaciones a establecer, implementar, mantener y mejorar las estructuras de
Responsabilidad Social.

Definicion de Responsabilidad Social segin IRAM/ISO 26.000:2010

Es la responsabilidad de una organizacién ante los impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en
la sociedad y el medioambiente, a través de un comportamiento transparente y ético que:

= Contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad;
= Tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas;

= Cumpla con la legislacién aplicable y sea coherente con la normativa internacional de
comportamiento; y

» Esté integrada en toda la organizacion y se lleve a la practica en sus relaciones.
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Principios Generales de la IRAM/ISO 26.000:2010

1. Rendicion de Cuentas: una organizacion deberia ser responsable por sus impactos en la sociedad y el
ambiente.

Significa que una organizacion deberia aceptar un examen apropiado y, ademas, aceptar el deber de
responder a ese examen.

2. Transparencia: una organizacion deberia ser transparente en sus decisiones y actividades que impactan
en la sociedad y el ambiente.

3. Comportamiento Etico: una organizacion deberia tener un comportamiento ético en todo momento.

4. Respeto por los intereses de las partes relacionadas: una organizacién deberia respetar, considerar y
responder a los intereses de sus partes interesadas.

5. Respeto por la Ley: una organizacion deberia aceptar que el respeto a la ley es obligatorio.

6. Respeto por la normativa internacional de comportamiento: una organizaciéon deberia respetar la
normativa internacional de comportamiento, a la vez que acatar el principio de respeto a la ley

7. Respeto por los derechos humanos: una organizacion deberia respetar los derechos humanos y
reconocer, tanto su importancia como su universalidad.

Pasos parala elaboracion del Balance Social

= Estudio del Conjunto Consolidado de Estandares para la Elaboracion de Informes de Sostenibilidad
2016

= Conformacion del equipo de trabajo
= Definicién de los aspectos materiales
= Recopilacién de informacién

» Andlisis de la informacion recibida

= Elaboracién del Balance Social

Se siguieron los pasos descriptos en los Estandares GRI 2016 que orientan la aplicacion y determinacion de
la Memoria:

Principios para la elaboracion de informes relativos a la definicion del contenido del informe
= Inclusién de los grupos de interés
= Contexto de sostenibilidad
= Materialidad
= Exhaustividad
Principios para la elaboracion de informes relativos a la definicion de la calidad del informe
*  Precision
= Equilibrio
= Claridad
= Comparabilidad

= Fiabilidad
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=  Puntualidad

EXPECTATIVAS DE LOS GRUPOS DE INTERES (102-42)

GRUPO DE INTERES

Autoridades de la

TIPO DE
GRUPO

MECANISMO DE
DIALOGO

FRECUENCIA DE
DIALOGO

EXPECTATIVAS

- Intercambiar ideas e inquietudes de los
grupos de interés y trabajar en forma continua

Contaduria General INTERNO  Reuniones de trabajo PERMANENTE para brindar las respuestas adecuadas.
- Generar proyectos y cumplir objetivos.
Reuniones de trabajo
Empleadqs dela INTERNO internas de cada direccién PERMANENTE - Desarrollo y crecmento profgsmnal.
Contaduria General y generales con las - Salud y seguridad en el trabajo.
Autoridades
- Realizar nuevas tareas, analizar el universo
. . ditable, liarlo e ti
Equipos Especificos INTERNO  Reuniones de trabajo PERMANENTE auditable, ampliario € investigar nuevas
técnicas de trabajo.
- Difusién de las tareas realizadas.
o Reuniones de trabajo con
Serv[c[os ) las Autoridades y Equipos PERMANENTE Y A - Informacién de la gestién institucional.
Administrativos EXTERNO Técnicos DEMANDA - Cumplir las normativas establecidas
Financieros P '
- Informacién de la gestién institucional.

i - Defi | i | i
A_utonqades d¢| pqder . . A DEMANDA DEL e ‘e.nder as Competencias de la Contadurla
Ejecutivo, Legislativo, EXTERNO Reuniones de trabajo - Emitir normas adecuadas para el desempefio

ey INTERESADO L L . .
Judicial de la administracion de la registracion, y
administracion de los fondos publicos.
L - Brindar aportes técnicos.

i i - Audiencias - Participar en el intercambio de inquietudes
Organismos Nacionales  gyTERNO - Reuniones de trabajo PERMANENTE Heip e '
de Gobierno P - Emitir normas y recomendaciones que

- Mesas de didlogo } . PRI
satisfagan el interés publico.
L - Brindar aportes técnicos.

i i - Audiencias - Participar en el intercambio de inquietudes
Organismos Nacionales  gyrERNO - Reuniones de trabajo PERMANENTE icip e inq '
de Contralor P - Emitir normas y recomendaciones que

- Mesas de didlogo . . A
satisfagan el interés publico.
- Establecer relaciones de complementacion,
ACGRA - Reuniones de trabajo y cooperacion y asistencia reciproca
Asociaciones de B PERMANENTE . - '
Contadores Generales de EXTERNO pcartu:lpa(:lon en A REQUERIMIENTO Erln;ia‘r aportes tecnlzost. bai
la Replblica Argentina ongresos - Par |.0|pa.r'en grupos de trabajo e
investigacion.
-Participacion en capacitaciones técnicas de
| i j | i |
SIGEN . . PERMANENTE os.equos de trabgjo Fle a coptadurla general
o Reuniones de trabajo y - Difundir la normativa internacional.
Sindicatura General dela  EXTERNO capacitaciones A - Brindar aportes técnicos
Nacién P REQUERIMIENTO P ) : .
- Establecer relaciones de complementacion,
cooperacion y asistencia reciproca.
Unlver_S|dades y . EXTERNO Convgnlos . PERMANENTE - Participar en sus capacidades.
Organismos Educativos - Reuniones de trabajo
Proveedores Varios EXTERNO Contratos PERMANENTE - Cumplimiento de los contratos establecidos.
Comunicacion directa a
. | - - Inf L | i6n institucional.
Sociedad en General EXTERNO través de los medios de PERMANENTE nformacién de la gestion instituciona

comunicacion de la
Contaduria General.

- Contribuir al desarrollo de la poblacion.

GCOBIERNO
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ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA (102-50, 102-51, 102-52, 103-1, 103-2, 103-3)

Este Balance Social / Memoria de Sostenibilidad ha sido preparado de acuerdo a la Resolucién Técnica N° 36
(FACPCE) modificada por la Resolucién Técnica N° 44 (FACPCE) y con los nuevos estandares 2016 del
Global Reporting Initiative (GRI). Se presenta en forma comparativa con los Ultimos dos ejercicios (2019-2020).
Este informe se ha elaborado de conformidad con la opcion Esencial de los Estandares GRI 2016.

TEMAS DE MAYOR RELEVANCIA Y PROCESO DE MATERIALIDAD (102-47)

Los temas relevantes se determinaron considerando: La perspectiva interna de la Contaduria General y en
funcion de las normas legales que regulan su funcionamiento, por medio de entrevistas, analisis de informacién
interna y externa, estrategias y posibilidades de desarrollo sustentable. Ademas, se tuvo en consideracion la
opinién de los principales grupos de interés de la organizacion.

Una vez identificados los temas relevantes estos fueron categorizados, teniendo en cuenta su impacto, en
reuniones de trabajo.

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES (102-40, 102-41, 102-42, 102-43 102-44)

La comunicacion y el dialogo son esenciales en la vida de una organizacion para poder llevar adelante su
gestién. En este sentido para definir a sus grupos de interés, la Contaduria General utiliza los lineamientos
planteados en la norma ISO 26.000:2010, que entiende a los mismos como "organizaciones o individuos que
tienen uno o mas intereses en cualquiera de las decisiones o actividades de una organizacion”. Ademas, define
su entorno como el "conjunto variado e indeterminado de personas, instituciones, normas y espacios fisicos o
virtuales, que directa o indirectamente, estan en relacion con la misma, y cuyo quehacer o sélo presencia,
afecta a ese otro conjunto de elementos o ambientes, que la rodean”. De esta forma, los intereses de estos
pueden verse afectados y, por lo tanto, se crea una relacién con la Contaduria General.

Identificando por responsabilidad, influencia, cercania, dependencia y representacion, los grupos de interés
son: el personal de la Contaduria General, los integrantes de los Servicios Administrativo Financieros, el
Publico que por diferentes tramites se relaciona con la Contaduria General como por ejemplo el Padrén de
Proveedores y la comunidad que obtiene informacidn de la Cuenta General de Inversion.

La provincia cuenta con 41 organismos que forman la Administracion provincial (23 organismos de la
administracion central, 12 organismos descentralizados y 6 fondos fiduciarios) que registran las operaciones
en el sistema contable provincial - Si.Co.Pro - desde el cual se obtienen todas las salidas basicas de
informacion financiera que produce mensual, trimestral y anualmente la Contaduria General, con caracter
presupuestario, patrimonial, y econémico, a nivel de administracién central, de cada uno de los organismos
descentralizados y en forma consolidada.

La Contaduria General dialoga con sus grupos de interés, juntos definimos y calificamos la relevancia de los
temas a priorizar. Se continué con lo normado en la Disposicion N° 53/2016 C.G. que disefié a través del
equipo definido para la elaboracién de este Balance Social, con la participacion de un integrante de cada una
de las direcciones que conformamos este organismo, la encuesta, reuniones grupales, y analisis de resultados.

A través del sitio web www.contadurianeuguen.gob.ar, brindamos informacion para facilitar la tarea de los SAF.
El organismo también esta presente en Facebook y YouTube a fin de que la comunicacién con su entorno sea
fluida.
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CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

La Contaduria General toma la iniciativa de definir los primeros pasos hacia una gestion sustentable, por medio
de la generacion de acciones que fomenten una gestion mas atenta y cercana a las necesidades de todos los
distintos grupos de trabajo con los que interactia. Una de ellas es la elaboracion y presentacion de sus
avances hacia un Balance Social.

Este Balance Social, constituye un instrumento de transparencia y comunicacion sobre los proyectos y
actividades de la gestion 2021.

Este reporte, se complementa con el uso de las Estandares GRI 2016, y algunas de las definiciones de la
norma ISO 26.000:2010. En este documento, se podra encontrar informacién referida principalmente al
comportamiento econdmico-financiero, medioambiental y social del organismo.

PERFIL DE LA MEMORIA (102-52, 102-53, 102-54) )

Este Balance Social y Memoria de Sustentabilidad ha sido elaborado de acuerdo con las normas contables
profesionales vigentes en la Provincia de Neuquén, Resolucion Técnica N° 36 Balance Social y 44°
Modificacion de la Resolucién Técnica N° 36 — Balance social, aprobadas por Resolucion C.D. N° 538 y 586
del CPCE de Neuquén, y de conformidad con los Estandares GRI 2016 del Global Reporting Initiative (GRI)
opcion “Esencial’.

Es el sexto Balance Social y Memoria de Sustentabilidad publicado por la Contaduria General de la Provincia
de Neuquén. Tiene una frecuencia anual, abarca el periodo comprendido entre el 1 de Enero de 2021y el 31
de Diciembre de 2021. No se ha identificado la existencia de limitaciones significativas en el alcance o en la
cobertura del Balance Social y Memoria de Sustentabilidad.

No se han producido cambios significativos en cuanto al tamafio, estructura de la organizacion durante el
periodo cubierto por la Memoria, asi como tampoco efectos significativos en la reexpresién de la informacion
respecto de afios anteriores. Se incluye el indice que indica la localizacion de los contenidos del presente
informe.

Para solventar las dudas que puedan surgir sobre el contenido de la memoria se puede enviar un
correo electronico con el asunto “Balance Social 2021” a contaduria@neuquen.gob.ar. Mayor
informacion: www.contadurianeuquen.gob.ar

GOBIERNO (102-18)
GESTION RESPONSABLE
La Contaduria General se respalda en las leyes, decretos, resoluciones y disposiciones para poder desarrollar
sus actividades y planificaciones. Las propuestas y organizacion del trabajo surgen de las funciones
principales. Los pilares de la gestion responsable son:

= Actualizacién permanente de los sistemas de contabilidad, modernizacién

= Atencidn y capacitacién del Capital Humano

= Atencidn especifica de los Servicios de Administracion Financiera
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La cantidad de propuestas que se deciden poner en marcha en funcién de los pilares establecidos esta en
directa relacién con las necesidades, el alcance y las funciones de la Contaduria General y las demandas del
Poder Ejecutivo.
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ESTRUCTURA (102-18)
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Contador
General
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Mesa de Entradas,
Secretaria,
Despacho, Padron

de Proveedores

GCOBIERNO

Direccion Gral. de
Trabajos Publicos

Direccion Cral. de
Gastos e
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Direccién Cral. de
Auditoria y
Rendiciones

Direccion Cral. de
Recursos, Cred. y
Deuda Publica

Direccién Cral. de
Control y Adm.
Contable

Direccion GCral. de
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Sistemas
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Direccion
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Direccion
Patrimonio

Direccion
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Direccion

Administracion
Normativa
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ETICA E INTEGRIDAD (102-16)

MISION, VISION Y VALORES DE LA ORGANIZACION

Valores, principios, estandares y normas de conducta.

Interpretando lo estipulado por la ley 2141 de Administracion Financiera y Control Articulo 3° inc. 7° de
transparencia y publicidad de los actos y resultados, cumplido el noveno afio de gestion como Contador
General de la Provincia, se presenta ésta MEMORIA siguiendo la metodologia enunciada mas arriba. Dentro
de los objetivos y propositos, definidos por los preceptos volcados en la Ley de Administracion Financiera y
Control N° 2141, la Contaduria General tiene a su cargo los Sistemas de Control Interno de la hacienda publica,
y como tal actlia como Auditoria Interna del Poder Ejecutivo. Como parte de ello y en otra rama que es de vital
importancia, tiene bajo su competencia la integracién del Sistema de Contabilidad Provincial con el objetivo
de, en base a principios de contabilidad de aceptacién general, formular la Cuenta General de Inversién. Las
acciones iniciadas durante el presente afio se encuentran enmarcadas en la Vision, y Misibn que como
Organismo se define:

Mision
Coordinar acciones orientadas a lograr que la gestién del Sector Publico Provincial alcance los objetivos de
gobierno mediante un empleo adecuado de los recursos en el marco legal vigente.

Visién
El Sistema Contable y el de Control Interno regidos por la Contaduria General de la Provincia contribuyen al
desempenio de las acciones del Sector Publico Provincial.

Valores
Nuestros valores: Honestidad, liderazgo, responsabilidad social, enfoque a largo plazo, innovacién, cuidado
de las personas, orientacion al usuario, preocupacion por el entorno y la excelencia.

INFORMACION SOBRE EL ENFOQUE DE GESTION

Las tareas de control que realiza la Contaduria se ejecutan a través de ocho (8) Direcciones Generales que
abarcan el espectro de las diferentes contrataciones y actividades realizadas por el Sector Publico Provincial

= Direccion General de Administracion Normativa

= Direccion General de Auditoria y Rendiciones

» Direccion General de Control y Administracion Contable

» Direccion General de Coordinacion y Sistemas

» Direccion General de Gastos e Inversiones

» Direccion General de Recursos, Créditos y Deuda Publica
» Direccion General de Sueldos

= Direccion General de Trabajos Publicos

= Mesa de Entradas
= Secretaria y Despacho
= Padron de Proveedores
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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION NORMATIVA

Compendio normativo

La Direccion General de administracion normativa, mantiene y actualiza el compendio normativo
presentado en la pagina web de la Contaduria General. En él, se ha recopilado toda la normativa referida a
control interno en un cuerpo Unico, de manera tal de brindar una herramienta de gestion a los titulares de los
servicios administrativos financieros.

Se implemento a través de la maxima autoridad de la Contaduria General a través de las Disposiciones N° 04
y 10 NEU CGP#MEI los tramites especiales en GDE de:

Devolucién de fondos por liquidaciones en exceso haberes y/o judiciales,

Devolucién reclamable,

Pago licencia extraordinaria jefatura de policia,

Pago derecho habiente y

e Pagos por indemnizacion articulos 45° y 62° EPCAPP.

Se implementd por la maxima autoridad de la Contaduria General a través de la Disposicién N° 07/21 NEU
CGP#MEI el Protocolo para el retorno presencial por grupos de trabajo atento a la pandemia Covid 19
y un documento de Estrategias de Prevencidon de Covid 19 para todo el personal de la Contaduria
General de la Provincia de Neuquén. Asegurando la prestacion de servicios plena y eficiente de todo el
equipo de trabajo de la Contaduria General por medio del trabajo presencial y home office.-

Se aprobd por la maxima autoridad de la Contaduria General a través de la Disposicion N° 13/21 NEU
CGP#MEI Guia Metodoldgica para auditorias de gestion en empresas con participacion estatal
mayoritaria en la Provincia de Neuquén IF 2021-1691472 NEU CGP#MEI.

Modificaciones en sistemas troncales

Mejoras al Sistema Contable Provincial -Sicopro

Modulo Contable:

a) Se trabajo en el analisis y prueba de una nueva validacion en Embargos y cesiones, la misma es
necesaria a partir de la implementacién de la carga del punto de venta en los comprobantes. Da aviso
al operador de la posible existencia de embargos y cesiones cargados con anterioridad a dicha
modificacion. Impacta en Transaccién Pago con libramiento.

b) Se implementé el control de comprobantes duplicados. Desde la incorporacién del Punto de venta en
la carga de comprobantes se incorporéd un control adicional en SICOPRO que genera una advertencia
al operador respecto al registro de un comprobante duplicado. El sistema no invalida su carga ya que
existen multiples causas validas, pero si solicita que se detalle el motivo que justifique su registro. De
esta manera genera la informacién de comprobantes duplicados a disposicion de un andlisis posterior
por parte de Auditoria o de los propios SAF.

¢) Transaccion contable Libramiento con compromiso por importacién,: Se trabajo de manera conjunta
con el sector de sistemas en el analisis y prueba de una nueva ventana para la importacion de datos
mediante archivo txt, para libramientos masivos que tengan compromiso. A solicitud de un Organismo
se realiz6 esta opcion aplicable a liquidaciones de tracto sucesivo, que permite evitar la carga manual
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mensual de libramientos, tomando multiples proveedores y generando una Orden de Pago por cada
uno de ellos, agilizando de esta manera los tiempos de carga y minimizando los errores en la misma.

Se trabaj6é de manera conjunta con el sector de Sistemas, sobre la incorporacion de la transaccién DC
— Disminucién de Compromiso. En la interaccion SAFIPRO —-SICOPRO se generd una nueva
transaccion contable automatica que surge desde SAFIPRO- Mo6dulo Compras y Contrataciones,
cuando se realiza una accién de disminuciéon de Contrato que debe impactar en la disminucién del
saldo contable y presupuestario del registro original de Compromiso.

Se trabaj6é de manera colaborativa con el sector de Auditoria en el analisis y modificacién de consultas
de SICOPRO relacionadas a informacién de los Anticipos y Rendiciones de T.G.F. tales como la
Incorporacion en listado de Anticipos de fondos TGF de informacion referida a namero, fecha y
financiamiento en pesos o Letras de los anticipos; analisis de informacién del renglén Retenciones.

Proyectos en desarrollo y/o en etapa de establecer su implementacion definitiva

1. Modificacion del actual Sistema Contable Provincial a los efectos de incorporar el expediente
electrénico. Para este desarrollo se deben efectuar varias adecuaciones, que aseguren lograr la
interoperabilidad entre SiCoPro y GDE y el desenvolvimiento de sus trdmites administrativos y registro
de sus actos y operaciones.

2. Plataforma Portal Digital de Compras “Portal CoDiNeu”, cuya finalidad es realizar el tramite de
inscripcion web y la administracion general de los proveedores en el Padron -cuyo registro tiene a su
cargo la Contaduria General-, y la presentacion de ofertas correspondiente a los procesos de compra
contemplados en la Ley 2141.

3. “Autogestion de Usuarios”, tiene por objetivo que cada Servicio Administrativo realice bajo su propia
accion y que dentro de su &mbito otorgue altas o modificacion de perfiles de trabajo con sus roles
asociados, para la operacion de las funcionalidades del Sistema de Administracion Financiera, de
forma tal que ello permita la articulacién del acceso al sistema dentro del ambito interno de la
jurisdiccién ejecutante.

4. “Recepcion de Compras” que logra registrar el ingreso de los comprobantes que devienen de la
ejecucion contractual de una orden de compra, su posterior confirmacién y/o certificacion de los
productos/servicios adquiridos en sus dos etapas de provisional y definitiva, y que ello constituya los
pasos primarios que posibiliten realizar seguidamente la “Liquidacién” y apropiacidén
contable/presupuestaria, conjuntamente con la emision de una “Orden de pago”.

SISTEMA ADMINISTRACION FINACIERA PROVINCIAL (SAFIPRO)

MODULO TESORERIA

En el contexto de pandemia anteriormente referido -el cual se extendié hasta mediados del afio 2021-
, Y habiéndose sancionado la Ley 3230 de Emergencia Econdmica Social y Sanitaria en la Provincia
de Neuquén, se continud dando soporte a las diferentes areas técnicas que se veian involucradas en
dicho proceso, como la Tesoreria General de la Provincia, Servicios Administrativos Financieros,
Direcciones de la propia Contaduria General de la Provincia y a Contratistas y Proveedores
involucrados, todo ello brindando asistencia para el circuito implementado desde la Plataforma Letes
3230 para la adhesion al pago con instrumento financiero de deudas por parte de proveedores y
contratistas, también desde SAFIPRO para el control de las solicitudes y emision de certificados
“Control de Laminas emitidas” -Resolucion 84/2021 Ministerio de Economia e Infraestructura-, y desde
SICOPRO para la correcta contabilizacion de la deuda y con el fin de otorgar el cumplimiento de los
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aspectos de legalidad, de procedimientos documentales, de registracién contable y de control.

Se trabajo intensamente en SAFIPRO Mdédulo de Tesoreria, y en la desagregacion del componente
financiero de las Letes; logrando asi diferenciar en el estado de la Deuda y de los Pagos los conceptos
Liquidos, por separado de las documentadas.

Esto ha generado un cambio de estructuras y tablas nuevas que brindan mayor apertura y exactitud
de la informacién para la toma de decisiones.

Ademas, se mejoro la performance de navegabilidad del sistema SAFIPRO, mediante la programacién
de indices y de la automatizacién de consultas de gran volumen de datos fuera del horario de mayor
tréfico.

SISTEMA GESTION DOCUMENTAL GDE- SICOPRO 21

Un gran desafio y proyecto se inici6 a fines del afio 2020, y tomdé protagonismo de magnitud durante
el aflo 2021, fortaleciendo el uso del Expediente Electrénico mediante el Sistema de Gestidn
Documental Electronica GDE.

Para lo cual se dio un constante apoyo a las Direcciones de la Contaduria General de la Provincia, en
conjunto con la Optic, en el desarrollo de las TRATAS para los diversos tramites que realiza el
Organismo.

Consistio en un trabajo de Reingenieria de Procesos por Area, definiendo acciones, responsables,
sistemas, documentos, circuitos, etcétera, obteniendo como resultado final, una serie de tramites
totalmente electrénicos, cuya modalidad e instructivos para su ejecucién y control, se encuentran
publicados en la pagina web de la CGP.

Habiendo allanado el camino en GDE bajo esta tematica de procesos y tramites, se definieron los
lineamientos sobre la interoperabilidad entre SiCoPro y GDE, bajo una nueva versién del mismo -que
fue programado enteramente en un entorno de Desarrollo- y se denomina SICOPRO 21.

Los desarrollos fueron enfocados bajo las siguientes premisas:

- Desde el sistema Transaccional SiCoPro, se recuperard el Expediente Electrénico en forma
automatica mediante tecnologias de web services.

- Se podran enviar documentos del sistema contable al Sistema de Gestién Electrénica.

- Se debe mantener la l6gica de los alcances de los expedientes (Gesdocu) para llevar un orden de
las actuaciones como se realiza en la actualidad en el sistema contable.

Este desarrollo implicé un cambio en la estructura radical del sistema de contabilidad provincial,
debiendo analizar los diferentes procesos administrativos de los tramites de la gestion puablica que
impactan en la contabilidad mediante la utilizacién de diversas transacciones contables.

Esta tarea se llevo a cabo incorporando la impronta de SAFIPRO, tramites y procesos administrativos
mediante la generacién de Liquidaciones con impacto contable.

MODULO EROGACIONES COMUNES- COMISIONES DE SERVICIOS

Este modulo permite gestionar de manera integral una comision de servicios, abarcando los aspectos
de legalidad, de procedimiento, documentales, y de registracion contable y de control. Se encuentra
en proceso de migracion a version V11 que otorgara mayor agilidad a la operatoria y registro de datos
por parte de los usuarios intervinientes.
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MODULO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

El sector que administra el Médulo de Compras y Contrataciones del Sistema Sa.Fi.Pro., asesor6
durante el afio 2021 a gran cantidad de usuarios en sus consultas para el correcto uso del Médulo,
como asi también en lo concerniente a la interpretacion del Reglamento de Contrataciones y
normativas relacionadas. El asesoramiento se realizé bajo los canales de comunicacién mencionados
anteriormente.

También se destaca que durante el Ejercicio se ha puesto a disposicion de las Direcciones de
Administracién una nueva herramienta “Disminucion de CO (Compromiso)” dentro del médulo
“Administracion de Contratos”.

Esta funcionalidad a realizar bajo la autogestién local a nivel SAF, permite adecuar el monto de libre
disponibilidad de los compromisos registrados motivo de 6rdenes de compra perfeccionadas, en
aguellas situaciones en las cuales se determine la existencia de un remanente que no sera devengado
ni ejecutado, todo ello conforme determinadas situaciones generadas por hechos que ocurren con
posterioridad y que contablemente requieren de la adecuacién de su crédito.

La Administracion del Catalogo de Bienes y Servicios requiere de una tarea minuciosa y adecuada
para la creacion de Clases e items, porque implica que se debe interpretar correctamente cada una
de las necesidades planteadas por los usuarios en sus solicitudes, y generar un item o clase que se
adecue a una clara informacion, tanto para la correcta interpretacién de las partes involucradas, ya
sea el proveedor o las oficinas sectoriales de compras, como asi también para la obtencién de
informacion gerencial.

Es por ello que al momento de realizar un alta debe evaluarse -como parte del analisis- su vinculacién
con el “objeto del gasto”, teniendo en cuenta siempre las estipulaciones contenidas en el Clasificador
Presupuestario vigente.

De esta manera se garantiza asi que la actuacion quede apropiada a una correcta imputacion
presupuestaria y afectacion del gasto, con su consecuente reflejo en los Estados Contables.

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Y RENDICIONES

Durante el afio 2021 la Direccion General de Auditoria y Rendiciones ejecut6 el Plan de Trabajo bajo dos
modalidades: presencial y teletrabajo; en razén a cumplimientos de las medidas de distanciamiento
provocadas en la propagacion de la pandemia Covid’19, emergencia sanitaria declarada en todo el territorio
Nacional y Provincial por las autoridades respectivas.

El disefio de los principales cursos de accion a implementar ante dichas circunstancias, se adapt6 a las
diversas plataformas virtuales tanto desde los sistemas institucionales (GDE, SAFIPRO, SICOPRO,
INTRANET, ETC) como de formato privado en la comunicacién ( Zoom, Meet, etc.) cuya utilizacién por parte
de los auditores de esta Direccién se convirti6 en una herramienta imprescindible en su interrelaciéon con
responsables de los Servicios Administrativo Financieros de los Organismos Centralizados.

La Direccion General de Auditoria y Rendiciones cuenta con un grupo de trabajo compuesto por: 1 Auditor
Mayor, 1 Auditor General y 11 Auditores con un amplio nivel de capacitacién y conocimiento en lo referente a
la aplicacién Ley 2141 “Ley de Administracidon Financiera y Control” y su Decreto Reglamentario.

Es destacable la colaboracion puesta a disposicion del grupo de auditores en el cumplimiento de los objetivos
propuestos por las autoridades del Organismo, asi como también en la colaboracién brindada en el
asesoramiento al personal de los 23 Servicios Administrativo Financieros.

Las actividades desarrolladas para el correspondiente ejercicio 2021 fueron:
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Actividades de Control
El trabajo se dividi6é en grupos de tareas que se detallan a continuacion:

= Revisién de Solicitud de Transferencia Global de Fondos de los Organismos de la Administracion
Central.

* Revision de Expedientes Cabezas de los Fondos Permanentes Articulo 62° (Gastos y Programas
Financiados), y Transferencia Global de Fondos.

» Revision de las aplicaciones de fondos realizadas por los Servicios Administrativo Financieros con
la finalidad de evaluar si en la ejecucion del gasto realizada con los fondos administrados se han
aplicado las normas que regulan la Administracién Financiera del Estado.

= Evaluacion de los procesos y sus actividades de control, implementados por los Organismos de
la Administracion Central en la aplicacién de los fondos administrados en cumplimiento de las
funciones y competencias establecidas en la normativa vigente.

= Seguimiento de las recomendaciones.

Las tareas que se previeron ejecutar fueron: actividades de control concurrente, posterior y por ciclos de
auditoria.

Control Concurrente:

Consistieron en las revisiones analiticas de las Solicitudes de Transferencias Globales de Fondos
establecidas en el articulo 29° Reglamentario de la Ley 2141. El objetivo fue verificar el cumplimiento de
aspectos puntuales de las actuaciones incluidas en los Pedidos de Transferencias Globales de Fondos. La
tarea se realiza previamente a la intervencién del Contador General de la Provincia sobre las Ordenes de
Pagos que dispone la remisién de los fondos a los Servicios Administrativo Financieros e informar sobre la
admisibilidad de las solicitudes de fondos sometidas a su intervencion.

Asi, se enfatiz6 en los siguientes aspectos::
= Existencia y antigiedad de fondos anticipados con anterioridad por la Tesoreria General de la
Provincia y no aplicados por el S.A.F. al momento de efectuar un nuevo Pedido de Transferencia
Global de Fondos.
= Elcumplimiento de la Disposicién N° 40/2017 CG, en lo relacionado con las Exclusiones a tramitar
por Transferencia Global de Fondos.
= Laemisioén de los Pedidos de Transferencia Global de Fondos por fuentes financieras individuales.

Como resultado de la ejecucion de las tareas planificadas, se realizé la revision de solicitudes de Transferencia
Global de Fondos, con un monto total aplicado de $ 16.589.343.778,84

Control Posterior:

Estos consistieron en revisiones analiticas de las rendiciones de Fondos Permanentes Articulo 62° Gastos,
Programas Financiados y Transferencia Globales de Fondos, de los Servicios Administrativo Financieros
presentadas a la Contaduria General de la Provincia.

El objetivo de las revisiones es determinar la razonabilidad de la informacién contenida en dichas rendiciones
de fondos y generar informacién oportuna para la toma de decisiones del Contador General de la Provincia
sobre aspectos analiticos de las rendiciones presentadas por los Servicios Administrativos.

Considerando que la rendicidon de fondos, es un proceso que se encuentra implicito en los expedientes que
contienen el respaldo documental de las erogaciones de los Fondos Permanentes, Articulo 62° Gastos,
Programas Financiados y Transferencia Globales de Fondos, esta Direcciéon propuso un enfoque basado en
las Normas de Revision incorporadas al Compendio Normativo aprobado por la Disposicion N° 40/2017 CG,
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con el objetivo de determinar si en la ejecucién del gasto realizada con los fondos administrados durante el
ejercicio, se ha cumplido con las normas que regulan la Administracion Financiera del Estado.

En ese sentido, se realizaron revisiones sobre los fondos administrados por los Servicios Administrativo
Financieros de la Administracion Central, con corte trimestral de operaciones (Fondos Permanentes Articulo
62° Gastos, Fondos Permanentes Articulo 62° Programas Financiados y Transferencia Globales de Fondos).
Se emitieron informes de revisiobn con recomendaciones que permitan corregir los desvios y debilidades
detectados en los procesos a través de los cuales se ejecuta el gasto publico.

El procedimiento para determinar la muestra objeto de revision se realiz6 sobre una seleccién teniendo en
cuenta las categorias programaticas de mayor significatividad en el presupuesto del Organismo auditado.

Durante el ejercicio 2021 se recibieron Rendiciones de Fondos (Fondos Permanentes Articulo 62° Gastos,
Programas Financiados y Transferencia Globales de Fondos) correspondientes al ejercicio 2020 y 2021, que
involucraron un universo de 39.193 expedientes, con un monto total rendido de $ 16.181.982.692,20.

Al 31 de Diciembre del 2021, se emitieron 331 Informes de Revisién. Los Informes corresponden a rendiciones
del afio 2020 con tareas finalizadas en el afio 2021, y las propias del 2021, presentadas por los Servicios
Administrativo Financieros. Las mismas fueron sometidas a revision mediante pruebas sustantivas analiticas.

Sequimiento de Recomendaciones:

El objetivo es acentuar la realizaciéon de auditorias enfocadas hacia el control contributivo, entendido éste
como aquel que se ejerce con el objeto de mejorar las practicas vigentes en los Organismos controlados, y la
implementacién de las recomendaciones resultantes de las actividades de revision, contribuyendo de esta
forma en un aporte a la gestion. El objetivo es orientar los resultados del control a la elaboracion de
recomendaciones respecto de areas, circuitos u operaciones, con la finalidad de fortalecer el funcionamiento
y las actividades de control interno propias de los Servicios Administrativo Financieros.

Para ello, se analiz6 por Servicio Administrativo Financiero las recomendaciones expresadas en nuestros
informes de revision e informes de auditoria. Posteriormente se verificara su implementacién o caso contrario
la factibilidad de su aplicacion por parte de los titulares de los Servicios Administrativo Financieros.

Se formalizaron acuerdos con los S.A.F mediante los cuales sus titulares manifestaron su conformidad (o
disconformidad) con las recomendaciones formuladas y, en su caso, las acciones correctivas que permitirian
mejorar los procesos involucrados.

El siguiente cuadro es demostrativo de las planillas de opinién al auditado, enviadas en el ejercicio 2021, los
servicios administrativos que han devuelto su opinién e indica el trimestre en que lo han realizado:
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CUADRO 1

DEVOLUCIONES 2021

1
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Fuentes: Elaboracion propia

En este caso, los cuadros 2 y 3 reflejan el nivel de riesgo asignado a las opiniones de los Servicios
Administrativos y el porcentaje de opiniones que se han logrado resolver favorablemente segun las
recomendaciones de los auditores.

CUADRO 2 CUADRO 3
Opiniones - Nivel de Riesgo OPINIONES
8,21% W RESUELTAS M NO RESUELTAS

MEDIO
45,45%
HALTO

0,80%
‘ 8%
\ W LEVE
‘ HBAIO

Actividades complementarias

Otros aspectos a considerar son aquellos especificos que se desarrollaron, (que no estaban detallados en el
Plan de Trabajo y que demandaron tiempo adicional), tales como: asesoramiento a personal de los Servicios
Administrativo Financieros, (en forma telefénica, reuniones presenciales y via zoom), resolucién de tematicas
especificas puestas a consideracion, atencion y respuesta sobre actuaciones que se recibieron en la Direccion
para el pago a proveedores mediante instrumento financiero Letes Ley 3230.

Se intervino en el Control de 137 certificados provisorios previo a la emision de los Certificados definitivos
Letes Ley 3230 por un Importe total de $ 1.700.999.489,11; de los cuales se tramitaron a través de Pedidos
de TGF de los Organismos Centralizados la cantidad de 1893 Ordenes de Pago por la suma de $
1.489.852.605,53.

Capacitacion

Dada la incorporacion del expediente electrénico a nivel provincial, fue necesario inducir en todos los servicios
administrativos financieros el circuito de trabajo de la Direccién en lo referido a los Pedidos de Transferencia
Global de Fondos y Rendiciones de Fondos.
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Resumen

Rendiciones de Fondos Recibidas (RFR)
Universo de Expedientes Rendidos (UER)
Pedidos de Fondos Recibidos (PFR)
Ordenes de Pago (OP)

Informes de Revision (IR)

SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERO

TOTALES

COPADE 40 216 27 13
Secretaria General y Servicios Publicos 55 2086 56 13
Ministerio de Ciudadania 57 1420 46 16
Jefatura de Policia 30 2905 32 16
Ministerio de Economia e Infraestructura 12 1479 36 16
Unidad Ejecutora Provincial 34 671 54 12
Subsecretaria de Obras Publicas 60 1075 27 11
Secretaria del Interior y Gobiernos Locales 23 149 13 10
Ministerio de Deporte, Cultura, Juventud y Gobierno 39 1512 87 13
Ministerio de Educacion 23 681 23 17
Secretaria de Gestion Publica 38 3670 61 9
Jefatura de Gabinete 132 1537 25 15
Tribunal de Cuentas 37 1151 18 16
Subsecretaria de Salud 144 12560 302 25
Ministerio de Produccion e Industria 38 867 34 14
Ministerio de Turismo 142 308 15 14
Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Juventud 86 563 34 16
Ministerio de las Culturas 41 848 25 17
Ministerio de Desarrollo Social 178 2718 40 21
Ministerio de Deportes 12 724 27 18
Secretaria de Desarrollo Territorial y Ambiente 111 1378 53 14
Ministerio de Energia y Servicios Publicos 120 2102 41 15

DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y ADMINISTRACION CONTABLE

La Direccibn General de Control y Administracion Contable tiene como Mision fundamental elaborar
anualmente la Cuenta General de Inversién (CGI) y administrar, de manera conjunta con otras areas de la
Contaduria General, el Sistema de Contabilidad de la Administracion Provincial -con excepcién del Instituto de
Seguridad Social-, procurando que cada una de las unidades de registro primario que operan en los diferentes
SAF, registren de manera razonable y oportuna los hechos econémicos dentro del Sistema Contable
Provincial (SICOPRO).

Es oportuno tener presente que el Capitulo IV de la Ley de Administracién Financiera y de Control regula la
presentacion de la CGI para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 214 inc. 9 de la Constitucion
Provincial.
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La CGI se formula con un conjunto de Estados Financieros y Patrimoniales, y con listados de Ejecucion del
Presupuesto de Recursos y Gastos de cada organismo de la Administracion Provincial, enunciados en el
articulo 56° de la LAF. Los listados mencionados son generados por esta Direccion General de Control y
Administracion Contable, de acuerdo a la informacion que surge del SICOPRO, y son puestos a disposicion
de las autoridades administrativas de cada SAF para su correspondiente certificacion.

Ademas, forman parte de la Cuenta General de Inversién, los Balances presentados por empresas y
Sociedades del Estado y toda otra organizacién comprendida en el punto Il) del Art.6 de la Ley 2141.

Se redne en un cuerpo Unico, denominado Cuenta General de Inversiédn, toda la informacién correspondiente
al Sector Publico Provincial, que, en cumplimiento del mandato Constitucional, la Contaduria General pone a
disposicion del Poder Ejecutivo Provincial para su presentacion ante la Honorable Legislatura y enviar copia
al Tribunal de Cuentas antes del 15 de mayo de cada afio.

Para dar cumplimiento a su Mision, la meta fundamental de esta Direccion es procurar la razonabilidad,
coherencia y consistencia de la informacion extraida de la base de datos del SICOPRO, sustento de la
Contabilidad Publica Provincial.

Resumen del personal

En el marco de la estructura aprobada por Decreto 069/2015 de la Contaduria General, la Direcciéon General
tiene una Direccién de Control Contable y una Direccién de Patrimonio.
El personal de la direccién esté constituido por seis (6) agentes:

v' 4 Profesionales con el titulo de Contador Publico Nacional, dos de ellos con un Posgrado de

Especializacion en Administracion Financiera del Sector Publico;

v" 1 estudiante de Contador Publico

v' 1 estudiante de Lic. Administracion de Empresas, que posee el titulo terciario de Técnico en
Administracién de Empresas

Destacados del afio

NORMAS LEGALES:

e Disposicion 05/21 C.G.P. - DI-2021-5-E-NEU-CGP#MEI: Se elaboré una norma legal permanente que
regularice la metodologia de recepcién de documentacién y compilacion de informacién que forma
para de la CUENTA GENERAL DE INVERSION. En ella se establece que la CGI se presenta en
formato digital mediante expediente electronico GDE, en el marco de la Ley 2819 de
Desburocratizacion de tramites ante todos los Organismos dependientes de los tres Poderes del
Estado Provincial, y la Ley 3002 y Decreto N° 1670/18 que autoriza y reglamenta la utilizacion de
expedientes digitales, documentos electrénicos, firmas electronicas, firmas digitales, archivos
electronicos y digitales, en los procesos y procedimientos administrativos que se tramitan ante los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de Neuquén. Como anexos a la disposicion se disefiaron y
establecieron las pautas de presentacién para todo el Sector Publico Provincial.

e Circular 02/21 C.G.P. Norma vinculada a la organizacién y cronograma de presentacién de la
documentacion para la CGIl 2020.
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Instrucciones contables:

e Instruccion Contable N° 25. Se determina el procedimiento de registro presupuestario y contable segin
lo indicado en DCTO-2021-101-ENEU-GPN — Para Obra s/Convenio entre Sec. De Recursos Hidricos
de la Nacién — Provincia Nqgn.

e Instruccion Contable N° 26. Se determina el procedimiento de registro contable en el SI.CO.PRO, para
la devoluciéon de fondos a la Tesoreria General de la Provincia en los casos en que los haberes del
personal son afrontados con fondos provenientes de fuentes de financiamiento cuyos recursos
ingresan a cuentas propias de los Servicios Administrativos Centralizados.

Elaboracion de informes:

e 43 informes sobre temas contables y patrimoniales

Mejoras al Sistema Contable Provincial -Sicopro

Modulo Contable:

f) Transaccién Pago con libramiento, se trabajé en el andlisis y prueba de una nueva validacién en
Embargos y cesiones, la misma es necesaria a partir de la implementacion de la carga del punto de
venta en los comprobantes. Da aviso al operador de la posible existencia de embargos y cesiones
cargados con anterioridad a dicha modificacién.

g) Implementacion del control de comprobantes duplicados. Desde la incorporacion del Punto de venta
en la carga de comprobantes se incorpor6 un control adicional en SICOPRO que genera una
advertencia al operador respecto al registro de un comprobante duplicado. El sistema no invalida su
carga ya que existen multiples causas validas, pero si solicita que se detalle el motivo que justifique
su registro. De esta manera genera la informacién de comprobantes duplicados a disposicién de un
analisis posterior por parte de Auditoria o de los propios SAF.

h) Transaccion contable Libramiento con compromiso por importacién, se trabajé de manera conjunta
con el sector de sistemas en el andlisis y prueba de una nueva ventana para la importacion de datos
mediante archivo txt, para libramientos masivos que tengan compromiso. A solicitud de un Organismo
se realiz esta opcion aplicable a liquidaciones de tracto sucesivo, que permite evitar la carga manual
mensual de libramientos, tomando multiples proveedores y generando una Orden de Pago por cada
uno de ellos, agilizando de esta manera los tiempos de carga y minimizando los errores en la misma.

i) Se trabaj6é de manera conjunta con el sector de Sistemas, sobre la incorporacién de la transaccién DC
— Disminucién de Compromiso. En la interaccion SAFIPRO —SICOPRO se generé una nueva
transaccion contable automatica que surge desde SAFIPRO- Mdédulo Compras y Contrataciones,
cuando se realiza una accion de disminucion de Contrato que debe impactar en la disminucién del
saldo contable y presupuestario del registro original de Compromiso.

j) Se trabajo de manera colaborativa con el sector de Auditoria en el andlisis y modificacién de consultas
de SICOPRO relacionadas a informacién de los Anticipos y Rendiciones de T.G.F. tales como la
Incorporacion en listado de Anticipos de fondos TGF de informacion referida a numero, fecha y
financiamiento en pesos o Letras de los anticipos; analisis de informacién del renglén Retenciones.
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Proyectos en etapa de elaboracién:

Se esta trabajando en el desarrollo de una nueva version del Sistema Contable Provincial, denominada
SICOPRO21.

SiICOPRO21 incorpora el expediente electrénico creado en GDE como base de registro para ordenar en la
contabilidad, bajo la denominacion de actuaciones contables, todos los hechos econdmico-financieros que
deben ser reflejados. Generando ademas una vinculacion (a través de alcances de la actuacion contable
principal) de los diferentes expedientes electronico relacionados a un mismo tramite.

Descripcion de tareas habituales-mensuales

La DGCyAC administra los médulos de Contabilidad y Patrimonio dentro del Sistema Contable Provincial.

I) Sobre el Sistema Contable

Teniendo en cuenta que el Sistema Contable Provincial es un Sistema Integrado, en términos generales esta
Direccidn realiza procedimientos de control sobre el plan de cuentas patrimonial y presupuestario, alta de
cuentas e imputaciones, validacion de consistencia de informacién en la contabilidad y en el médulo de
patrimonio, entre tablas del Sistema, conciliaciones de Erogaciones Figurativas.

Estas tareas se realizan sobre los 43 organismos que forman parte de la Administracién provincial (23
organismos de la administracion central, 14 organismos descentralizados y 6 fondos fiduciarios). Para el
corriente afio se gestionaron:

e 859 transacciones contables de ajustes. Entre ellas se destacan los ajustes sobre imputaciones
presupuestarias, traslado de saldos de programas, como también otros ajustes producto del control
de cuentas.

e 6324 cuentas contables. Se realizan controles genéricos, permanentes y continuos de las distintas
cuentas contables que forman parte del Plan de cuentas de cada uno de los 43 organismos que
componen la Administracion Provincial.

e 2498 Analisis de imputaciones presupuestarias vinculadas a la liquidacion de Haberes. Corresponde
a imputaciones provenientes del sistema RHProneu que poseen alguna inconsistencia para su
ejecucion. Son verificadas para su incorporacion, alta o modificaciéon en caso de ser incorrectas. Se
trabaja de manera conjunta con la Direccion Provincial de Ocupacién y Salarios para su correccion.
Se destaca una disminucion significativa de imputaciones erréneas respecto a afios anteriores
producto de la coordinacién de tareas.

e 252 conciliaciones sobre las Erogaciones y Contribuciones figurativas, enviando a los SAF detalle de
las mismas, realizando un seguimiento continuo, para correccion de los desvios transitorios
producidos, a afectos de lograr informacion veraz y precisa en cada cierre mensual.

e 189 archivos de Haberes. Realizando la importacién y validacion de consistencia sobre esta
informacion que provienen del Sistema RHPRONEU. Los mismos corresponden a imputaciones de
haberes, cuentas y liquidacion de ART y son la base de registro del devengado mensual que
contabilizan los Organismos Descentralizados y la Direccion de Sueldos de Contaduria General, sobre
los haberes de la Administracion Central.

e 280 dependencias fueron creadas a solicitud de los organismos en el Médulo de Patrimonio. Estas
contribuyen a una correcta identificacién de la ubicacién de los bienes matriculados.
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e 33 expedientes intervenidos vinculados a temas patrimoniales.

Il) Genera Estados Contables y reportes de informacion.

Son elaborados para la toma de decisiones de la Subsecretaria de Hacienda. Para el corriente afio se
gestionaron;
e 14 Esquemas de Ahorro, Inversién y Financiamiento: Base Devengado y Base Caja de la

Administracién Provincial. Este Estado se genera utilizando la informacién obtenida en los restantes
estados contables mas abajo mencionados junto a los balances de sumas y saldos mensuales.

e 16 Estados de Evolucion de la Deuda: Consolidado General, Consolidado de la Administracion Central
y por cada Organismo Descentralizado o Fondos Fiduciarios. Se generan a través de reportes
predeterminados en SICOPRO; la tarea de la direccién consiste en el control y coherencia de la
informacion de los reportes y en la generaciéon mensual de los mismos.

e 60 Estados de Origen y Aplicacidn de Fondos: Consolidado General, Consolidado de la Administracién
Central, Consolidado de Org. Descentralizados y Consolidado de Fondos Fiduciarios. Se genera a
través de reportes predeterminados en SICOPRO; la tarea de la direccién consiste en el control y
coherencia de la informacién de los reportes, en la generacion mensual de los mismos y en su
adaptacién, como base para la elaboracién del esquema de Ahorro-Inversion- Financiamiento

e 60 Estados Financieros: Consolidado General, Consolidado de la Administracién Central, Consolidado
de Organismos Descentralizados y Consolidado de Fondos

e 14 Estados de Situacién del Tesoro: Planilla 4 - Consolidado General. Se realiza a solicitud de Nacion,
enviado de manera conjunta con el EAIF, por intermedio de la Subs. de Hacienda.

lll) Consultas y solicitudes de asesoramiento:

Asesora en forma permanente sobre adecuadas metodologias de registraciones contables y realiza
controles mensuales sobre consistencia de la informacion en la contabilidad y en el modulo de patrimonio.
Ademas recibe en la Direccion consultas especificas de distintos SAF.

Particularmente la Direccion de Patrimonio tiene como misién verificar el cumplimiento de lo establecido
en el Titulo IV de la Ley N° 2141 y Decreto Reglamentario y administrar el M6dulo de Patrimonio del SiCoPro.

Se debe considerar que la registracién en el SICOPRO se encuentra desconcentrada entre todos los
Servicios Administrativos Financieros y que existen 266 operadores activos que cuentan con Usuario de
SiCoPro. De ello se estima que unas 520 personas son las que acceden de forma habitual al sistema para
realizar registraciones contables y patrimoniales y que ello produce un contacto permanente con los mismos.
Esta situacion genera la necesidad de un minucioso control y acomparfiamiento, es por ello que se atienden:

e 5000 llamadas en promedio al afio. La Direccion cuenta con 4 lineas telefénicas y se calcula un

promedio minimo diario de 5 llamadas recibidas. En el periodo de teletrabajo, estas llamadas fueron
reemplazadas por comunicaciones mediante aplicaciones instaladas en teléfonos celulares

particulares, principalmente WhatsApp.

e 2600 correos electronicos. Se contestan un promedio de 2600 correos electrénicos sobre consultas
de los SAF.

e 27 JTRAC generados a la empresa de Mantenimiento del Sistema. Se tramité la solucién de problemas
derivados de la operacion del SICOPRO y ampliacion de beneficios para los usuarios en el uso del
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sistema informatico. Previo a su envio a la empresa, se analiza cada una de las situaciones para descartar
errores del operador de SiCoPro.

La Direccidn realiza con frecuencia reuniones de trabajo con agentes de los SAF, cuya finalidad es la de
evacuar dudas, asistir con conciliaciones de cuentas y colaborar en la definicién de soluciones en situaciones
no planificadas. Tuvo participacion en reuniones con las demas direcciones de la Contaduria General para
tratar temas de competencia general.

Funciones habituales para cierres anuales

IV) Cierre de TGF: esta accion implica el traslado de ejercicio de las solicitudes de TGF no anticipadas por la
TGP. La Direccion realiza Controles previos para la generacion de este cierre anual de TGF de cada SAF que
conforman la Administracién Central y Descentralizados, analizando la consistencia de la informacién para
procurar su correcto traslado.

V) Control de documentacién enviada por la Direccion Provincial de Vialidad para su certificaciéon por la
Contadora General, previo a la presentacion ante el Consejo Vial Federal para la determinacion del indice de
coparticipacion vial.

VI) Elaboracién de la Cuenta General de Inversion. Esta direccion realiza procedimientos tanto contables y
administrativos para el armado de la CGl. Ello requiere la elaboracion de:

e 312 Estados Contables. Respecto a estos Estados demostrativos que conformaron la Cuenta General
de Inversién 2020, 289 de ellos fueron enviados a las autoridades de los diferentes SAF para su
certificacion y 23 que corresponden a los Estados Consolidados Generales y Consolidados de la
Administracién Central para ser certificados por el Contador General de la Provincia.

e Debe considerarse que la Cuenta General de Inversion Digital cuenta con mas de 2571 paginas.
Sobre ellas hubo tareas de verificacion de consistencia de informacién contable y presupuestaria.
Asimismo, corresponde mencionar que forman parte del Expediente Digital de la CGI 2021, un total
de 65 Expedientes Electronicos asociados con la documentacion remitida por cada uno de los
organismos del Sector Publico Provincial, de los cuales 22 corresponden a los Balances presentados
por Empresas y Sociedades del Estado u otros Entes, incluido el Instituto de Seguridad Social.

LISTADOS POR TOTAL
ORGANISMOS CANTIDAD ORGANISMO LISTADOS

ADM. CENTRAL 23 3 89

DESCEMNTRALIZADOS 14 11 154

FOMDOS FID. 6 11 o]

CONSOLIDADO GRAL. 1 14 14
CONS. ADM. CENTRAL 1 9 9

TOTAL 312

GOBIERNO 35

DE LA PROVINCIA
DEL NEUQUEN



CONTADURIA GENERAL DE LA PROVINCIA - BALANCE SOCIAL 2021
PROVINCIA

CUENTA GENERAL DE INVERSION 2021
CANTIDAD DE ESTADOS CONTABLES ELABORADOS
PARA SU CERTIFICACION

B ADM. CENTRAL

m DESCENTRALIZADOS
= FONDOS FIDUC.

B CONSOLIDADO GRAL.
B CONS. ADM. CENTRAL

“La mayor fortaleza a destacar, es el sentido de responsabilidad del equipo de trabajo y su capacidad
técnica basada en el conocimiento integro de los conceptos de la Contabilidad Publica. Requisitos
esenciales para lograr la Misién fundamental de la Direccién”.
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DIRECCION GENERAL DE COORDINACION Y SISTEMAS

Desde este area se llevan a cabo las tareas inherentes a planificacién, desarrollo, puesta en produccion y
mantenimiento de los Sistemas de Administracion Financiera troncales de la Provincia (Sistema Contable
Provincial y Sistema de Administracion Financiera); administracién del médulo de Compras y Contrataciones,
y del Catalogo de Bienes y Servicios; administracién del médulo Erogaciones Comunes, y del submdédulo
Comisiones de Servicios; mantenimiento de la pagina web y servicios web; coordinacién y desarrollo con otras
areas de gobierno en materia de procedimientos e innovacion tecnoldgica; asesoramiento contable e
impositivo; andlisis y reingenieria de procedimientos y procesos; siendo la Contaduria General a través de los
sistemas que administra el Referente de Integrabilidad y Fuente Autentica de Datos contables.

Pandemiay funciones del area

En virtud a los efectos derivados de la pandemia Covid-19, y atento los lineamientos e instrucciones de caracter
sanitario impartidos por la Superioridad, durante el primer semestre del afio el equipo humano trabajé de
manera remota, utilizando recursos personales consistentes en herramientas informéticas, teléfonos celulares,
y conexiones de internet domiciliarias.

Esta situacién conllevo al re ordenamiento de las funciones del sector, atento que la politica de atencion
primaria y prioritaria de los usuarios externos e internos de los sistemas se vio afectada en virtud a la
imposibilidad del acceso a los canales habituales telefénicos de las oficinas.

En virtud a ello se procedié a canalizar las consultas telefénicas via email y mediante aplicaciones de
mensajeria, para la recepcién y resolucién de cuestiones inherentes a la utilizacion de los sistemas, médulos
y submoddulos antes referidos, y en algunas oportunidades los hechos suscitados involucraron el andlisis y
aporte de caracter integral e integrado de diversas cuestiones administrativas, contables, de auditoria y
financieras, dando participacion a otras Direcciones del organismo.

Asimismo, en sus comunicaciones internas el recurso humano se desenvolvié nhormalmente mediante el uso
reiterado de aplicaciones de reunidon como por ejemplo plataforma Zoom, hasta que finalmente se retomaron
las actividades de forma presencial y mediante la conformacion de esquemas laborales alternados de tipo
“burbujas”.

Como parte de las tareas habituales de la Direccién en su relacion con los usuarios externos e internos del
sistema, se destaca:

1) el asesoramiento en forma constante a los Servicios Administrativos Financieros en la utilizacion de los
mddulos y submédulos “Compras y Contrataciones” y “Erogaciones Comunes - Comisiones de Servicio” en
sus diversas etapas de gestion,

2) la atencién de consultas de materia fiscal en relacion a las retenciones impositivas que deben realizarse al
momento de practicar -desde las diversas tesorerias- los pagos por las contrataciones efectuadas,

3) la recepcion a diario de un gran volumen de solicitudes de alta de items y su evaluacién de consistencia y
asesoramiento, para lograr el alta en el Catalogo de Compras,

4) se procede a dar nuevas altas de usuario y la adecuacién de los roles de los existentes, para lograr el
correcto desenvolvimiento en los sistemas que ellos operen en virtud a las modificaciones de la Ley de
Ministerios que dicte el Poder Ejecutivo Provincial,

5) se evacuan dudas de practica en lo atinente al uso institucional del Sistema de Gestion Documental
Electrénica (GDE), y

6) se resolvieron cuestiones suscitadas por la operatoria, desenvolvimiento y registro de la emisiéon Letes
3230.

Al cierre anual, el sector esta constituido por 8 colaboradores, de los cuales:

4 profesionales poseen el titulo de Contador Publico Nacional

1 profesional Técnico en Informéatica para la Gestion

1 administrativa estudiante de Gestion Ambiental

2 practicantes rentados, estudiantes de Contador Publico y de Recursos Humanos
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Como informacién adicional, se sefiala los cambios ocurridos en el recurso humano que compone al sector
durante los ultimos dos meses del afio, que implican desplazamientos y nuevas altas. Entre ellas: la renuncia
de un profesional Contador Publico Auditor General, la asunciéon de una profesional en su reemplazo, y la
incorporacién de un profesional con funcién de Auditor Mayor, ambos con mismo titulo universitario de grado.

Asimismo, con el fin de cubrir puestos vacantes por jubilaciones ordinarias ocurridas en afios anteriores, en
los udltimos tres meses del Ejercicio se aprueba el ingreso de dos practicantes rentados estudiantes de la
carrera Contador Publico y de Recursos Humanos, se da inicio a sus respectivas capacitaciones, y se procede
a la estructuracion de los parametros y perfiles de trabajo.

También, se toma conocimiento de la intencion de renuncia planteada por parte de la profesional Técnico en
Informatica para la Gestidn, y se comienza con el tramite de incorporar el reemplazo para su vacante, y articular
y establecer en consenso una fecha de desvinculacién.

Proyectos en desarrollo y/o en etapa de establecer su implementacion definitiva

1. Modificacién del actual Sistema Contable Provincial a los efectos de incorporar el expediente electrénico.
Para este desarrollo se deben efectuar varias adecuaciones, que aseguren lograr la interoperabilidad entre
SiCoPro y GDE y el desenvolvimiento de sus tramites administrativos y registro de sus actos y operaciones.

2. Plataforma Portal Digital de Compras “Portal CoDiNeu”, cuya finalidad es realizar el tramite de inscripcién
web y la administracion general de los proveedores en el Padrén -cuyo registro tiene a su cargo la Contaduria
General-, y la presentacion de ofertas correspondiente a los procesos de compra contemplados en la Ley
2141.

3. “Autogestion de Usuarios”, tiene por objetivo que cada Servicio Administrativo realice bajo su propia accion
y que dentro de su &mbito otorgue altas o modificacion de perfiles de trabajo con sus roles asociados, para la
operacion de las funcionalidades del Sistema de Administracion Financiera, de forma tal que ello permita la
articulacion del acceso al sistema dentro del ambito interno de la jurisdiccién ejecutante.

4. “Recepcion de Compras” que logra registrar el ingreso de los comprobantes que devienen de la ejecucion
contractual de una orden de compra, su posterior confirmacion y/o certificacion de los productos/servicios
adquiridos en sus dos etapas de provisional y definitiva, y que ello constituya los pasos primarios que posibiliten
realizar seguidamente la “Liquidacion” y apropiacion contable/presupuestaria, conjuntamente con la emision
de una “Orden de pago”.

SISTEMA ADMINISTRACION FINACIERA PROVINCIAL (SAFIPRO)

MODULO TESORERIA

En el contexto de pandemia anteriormente referido -el cual se extendié hasta mediados del afio 2021-, y
habiéndose sancionado la Ley 3230 de Emergencia Econdmica Social y Sanitaria en la Provincia de Neuquén,
se continud dando soporte a las diferentes areas técnicas que se veian involucradas en dicho proceso, como
la Tesoreria General de la Provincia, Servicios Administrativos Financieros, Direcciones de la propia
Contaduria General de la Provincia y a Contratistas y Proveedores involucrados, todo ello brindando asistencia
para el circuito implementado desde la Plataforma Letes 3230 para la adhesion al pago con instrumento
financiero de deudas por parte de proveedores y contratistas, también desde SAFIPRO para el control de las
solicitudes y emision de certificados “Control de Laminas emitidas” -Resolucion 84/2021 Ministerio de
Economia e Infraestructura-, y desde SICOPRO para la correcta contabilizacién de la deuda y con el fin de
otorgar el cumplimiento de los aspectos de legalidad, de procedimientos documentales, de registracion
contable y de control.

Se trabajo intensamente en SAFIPRO Mddulo de Tesoreria, y en la desagregacion del componente financiero
de las Letes; logrando asi diferenciar en el estado de la Deuda y de los Pagos los conceptos Liquidos, por
separado de las documentadas.
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Esto ha generado un cambio de estructuras y tablas nuevas que brindan mayor apertura y exactitud de la
informacion para la toma de decisiones.

Ademas, se mejoro la performance de navegabilidad del sistema SAFIPRO, mediante la programacion de
indices y de la automatizacién de consultas de gran volumen de datos fuera del horario de mayor trafico.

SISTEMA GESTION DOCUMENTAL GDE- SICOPRO 21

Un gran desafio y proyecto del Area se inicio a fines del afio 2020, y tom6 protagonismo de magnitud durante
el afio 2021, fortaleciendo el uso del Expediente Electrénico mediante el Sistema de Gestion Documental
Electrénica GDE.

Para lo cual, desde el Area, se dio un constante apoyo a las Direcciones de la Contaduria General de la
Provincia, en conjunto con la Optic, en el desarrollo de las TRATAS para los diversos tramites que realiza el
Organismo.

Consistié un trabajo de Reingenieria de Procesos por Area, definiendo acciones, responsables, sistemas,
documentos, circuitos, etcétera, obteniendo como resultado final, una serie de tramites totalmente
electronicos, cuya modalidad e instructivos para su ejecucidn y control, se encuentran publicados en la pagina
web de la CGP.

Habiendo allanado el camino en GDE bajo esta tematica de procesos y tramites, se definieron los lineamientos
sobre la interoperabilidad entre SiCoPro y GDE, bajo una nueva versién del mismo -que fue programado
enteramente en un entorno de Desarrollo- y se denomina SICOPRO 21.

Los desarrollos fueron enfocados bajo las siguientes premisas:

- Desde el sistema Transaccional SiCoPro, se recuperard el Expediente Electronico en forma automética
mediante tecnologias de web services.

- Se podran enviar documentos del sistema contable al Sistema de Gestién Electrénica.

- Se debe mantener la logica de los alcances de los expedientes (Gesdocu) para llevar un orden de las
actuaciones como se realiza en la actualidad en el sistema contable.

Este desarrollo implicé un cambio en la estructura radical del sistema de contabilidad provincial, debiendo
analizar los diferentes procesos administrativos de los tramites de la gestion publica que impactan en la
contabilidad mediante la utilizacidn de diversas transacciones contables.

Esta tarea se llevé a cabo incorporando laimpronta de SAFIPRO, tramites y procesos administrativos mediante
la generacion de Liquidaciones con impacto contable.

MODULO EROGACIONES COMUNES- COMISIONES DE SERVICIOS

Este médulo permite gestionar de manera integral una comision de servicios, abarcando los aspectos de
legalidad, de procedimiento, documentales, y de registracion contable y de control. Se encuentra en proceso
de migracién a version V11 que otorgara mayor agilidad a la operatoria y registro de datos por parte de los
usuarios intervinientes.

MODULO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

El sector que administra el M6édulo de Compras y Contrataciones del Sistema Sa.Fi.Pro., asesor6 durante el
afo 2021 a gran cantidad de usuarios en sus consultas para el correcto uso del M6dulo, como asi también en
lo concerniente a la interpretacion del Reglamento de Contrataciones y normativas relacionadas. El
asesoramiento se realizo bajo los canales de comunicacion mencionados anteriormente.
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También se destaca que durante el Ejercicio se ha puesto a disposicién de las Direcciones de Administracion
una nueva herramienta “Disminucién de CO (Compromiso)” dentro del médulo “Administracion de Contratos”.
Esta funcionalidad a realizar bajo la autogestion local a nivel SAF, permite adecuar el monto de libre
disponibilidad de los compromisos registrados motivo de 6rdenes de compra perfeccionadas, en aquellas
situaciones en las cuales se determine la existencia de un remanente que no sera devengado ni ejecutado,
todo ello conforme determinadas situaciones generadas por hechos que ocurren con posterioridad y que
contablemente requieren de la adecuacion de su crédito.

La Administraciéon del Catalogo de Bienes y Servicios requiere de una tarea minuciosa y adecuada para la
creacion de Clases e ltems, porque implica que se debe interpretar correctamente cada una de las
necesidades planteadas por los usuarios en sus solicitudes, y generar un item o clase que se adecue a una
clara informacion, tanto para la correcta interpretacién de las partes involucradas, ya sea el proveedor o las
oficinas sectoriales de compras, como asi también para la obtencién de informacion gerencial.

Es por ello que al momento de realizar un alta debe evaluarse -como parte del andlisis- su vinculacién con el
“objeto del gasto”, teniendo en cuenta siempre las estipulaciones contenidas en el Clasificador Presupuestario
vigente.

De esta manera se garantiza asi que la actuacion quede apropiada a una correcta imputacion presupuestaria
y afectacién del gasto, con su consecuente reflejo en los Estados Contables.

Se crearon, analizaron y segin su necesidad, se editaron los items y Clases pertenecientes al Catalogo de
Bienes y Servicios.

Cantidad de items en uso:

- Cantidad de ltems en uso [ltems]

22400

21.000

19.600

-s/
18.200
753,

16.800

15400 121 02721 03/21 04721 0521 06/21 o7/21 08/21 09/21 10721 11/21 121

Representa la cantidad de ftems gue fueron
comprados al menos una vez en los Ultimos 12
meses, En el detalle se muestra la cantidad y
monto comprados durante los Glimes 12

Cantidad de ltems en uso

MESEs.
/- Frecuencia mensual (el dia 1 cada 1 mes )
21.292 ‘ Suba del 1,0% respecto de nowv./21

Iltems - Mensual dic./21

Cantidad de items activos:
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124.200

123.600

123.000

122.400

121.800

121440

'+ Cantidad de items activos [ltems]

121.200 at

021

03/21

12175,

04/21

05421

123]04,

122)3,

122027

06/21 07/21 08/21 08721 10721

123375

1121

123513
D

124

123.513

\_ Items - Mensual dic./21

4 Cantidad de items activos

representa la cantidad de items que se
enouentran activos en el Catalogo. Por achivo se
entiende todo aquel item que no ha sido
desactivado. H detalle siempre esta actualizado.
Mo guarda historia

Frecuencia mensual (el diz 1 cada 1 mes )

R Suba del 0,1% respecto de now./21

Cantidad de Organismos que operaron con SAFIPRO:

"« Cantidad de Organismos con SAFIPRO [Organismos] - ®
3500
3000 —/\N o
2500
20,00
15,00

. r [ [ 7
1000 120 03/20 05/20 07/20 09/20 11720 o121 03721 05/21 a7/21 09/21 1121
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4 Cantidad de Organismos con ="

SAFIPRO
30,00
\_ Organismos - Mensual dic,/21 _/'

Tiempos promedio de Contratacion

Gestion de la Licitacion Publica:

- Tiempo Prom Gestion completa Licitacion Publica [Dias corridos] S

280,00

240,00

200,00

120,00

8000 g 4 02721 0321 04/ 05721 06/21 0721 08/21 09/21 10/21 11721 12721

Gestion de la Licitacion Privada:

- : Representa el tiempo promedio transcumdo
Tiempo Prom Gestion completa desde la fecha de generacion del Pedido de

Suministro hasta el perfeccionamiento de la OC,
para aquellas OC que fuercn perfeccionadas
durante el mes analizado de tipos de

Licitacion Pablica

contratacion Licitacion Pablica
/ Las etapas estan definidas de |a siguiente
244 35 manera:
r
o Dias corridos - Mensual dic./21 -Inicio del Tramite: es el iempo v la gestion que
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po Prom Gestion completa Licitacién Privada [Dias corridos] =i CLieX

154,00

126,00

112,00

900 1721 02/21 03/21 04/21 05/21 08/21 o721 o08/21 09/21 10721 11721 1221
4 Tiempo Prom Gestion completa gy <l diifre e ale g g
Licitacién Privada desde la fecha de generacion del Pedido de
Suministro hasta el perfeccionamiento de la OC,
para aquellas OC que fueron perfeccionadas
durante el mes analizado de tipos de
contratacion Licitacion Privada.
Las etapas estan definidas de |as siguiente
‘l 25 ‘I 2 manera:
r
\_ Dias comidos - Mensual dic./21 -Inicio del Tramite: es el iempo y la gestion gue

Gestion del Concurso de Precios:

" Tiempo Prom Gestion completa Concurso de Precios [Dias corridos] SIS

15400 1a957

140,00

12 / 12521
126,00

11582

112,00

8400 0121 0z/21 321 04721 0s/21 08/21 T2 28/21 09/21 10721 1121 12721
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T ; Representa el iempo promedic transcumido
Tiempo Prom Gestion completa desde la fecha de generacion del Pedidc de

Suministro hasta el perfeccionamiento de la OC,
para aquellas OC que fueron perfeccionadas
durante el mes analizado de tipes de

Concurso de Precios

contratacion Concurso de Precios.
\ Las etapas estan definidas de |as siguiente
96 90 manera;
r

\_ Dias corridos - Mensual dic/21

-Inicio del Tramite: es el iempo y la gestion que

Gestion de la Contratacion Directa:

- po Prom Gestion completa Contratacién Directa [Dias corridos] SAR=Rp.

64,00

56,00

40,00

3119 =
32,00
e
2400 51/ 02/21 03/21 04721 05/21 06/21 o721 08/21 09/21 10721 12 12
' Tiempo Prom Gestion completa Representa el iempo promedio transcumdo

desde la fecha de generacion del Pedido de
Suministro hasta el perfeccionamiento de la OC,
para aquellas OC que fueron perfeccionadas
durante el mes analizado de tipos de
contratacion Contratadén Directa.

Contratacion Directa

Las etapas estan definidas de |as siguiente
5191 manera:
r

\_ Dias corridos - Mensual dic./21

-Inicio del Tramite: es el iempo vy la gestion que

Gestion de la Contratacion directa por via de excepcion:
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-

90,00

80,00

70,00

60,00

50,00

40,00

Tiempo Prom Gestion completa Contrat Dir Via Excep [Dias corridos] =i CleX
5126 a0l7e
7568
T1|50 95
0|
340
5178
AEA%
>
40

01/21 02/21 03/21 04/21 05/21 08/21 o721 08721 08/21 1o/21 11721 12/

7

\

Representa el iempo promedio transcumdo
desde la fecha de generacidn del Pedido de
Suministro hasta el perfeccionamiento de la OC,
para aquellas OC que fuercon perfeccionadas
durante el mes analizado de tipos de

Tiempo Prom Gestion completa
Contrat Dir Via Excep

contratacion Contrataadn Directa via de

\\ Excepcion.

46 03 Las =tapas estan definidas de las siguiente
r

. . ) manera:
Dias corridos - Mensual dic/21

Tiempo promedio de gestion completa:

a

56,00

40,00

32,00

72,00

Tiempo Promedio de Gestion completa [Dias corridos] =

0121 0221 03/21 04,21 05721 06/21 o7/ 08/21 09521 10721 11021 1221
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4 Tiempo Promedio de Gestion
completa

7

63,16

\ Dias cormidos - Mensual dic./21

Cantidad de 6rdenes de compra:

Representa el iempo promedio transcumdo
desde la fecha de generacion del Pedido de
Suministro hasta el perfeccionamiento de la OC,
para aquellas OC que fueron perfeccionadas

durante el mes analizado

Las etapas estan definidas de |as siguiente
manera;

-Inicio del Tramite: es el iempo y la gestién que
va desde la fecha del Pedide de Suministro

+  Cantidad de OC perfeccionadas [0C] — Gl X
2.100,00 | |
1.800,00
1.500,00
1.200,00
900,00
BOD.00 5y 109 0221 0321 0421 0521 0&/21 o7 03121 09/21 10/21 121 122
Cantidad de Ordenes de Compra segun tipo de contratacion:
Cantidad de Cantidad de
S Modalidad de Contratacion Monto
Tramites Ordenes de Compra
11633 13112(Contratacion Directa 10.813.670.003
607 693|Contratacion Directa via de Excepcion 267.129.871
685 851|Concurso de Precios 461.440.435
524 754|Licitacion Privada 1.191.029.026
141 256|Licitacion Publica 3.976.164.823
13590 15666 16.709.434.158
COBIERNO

DE LA PROVINCIA

PROVINCIA

46

DEL NEUQUEN



2

CONTADURIA GENERAL DE LA PROVINCIA - BALANCE SOCIAL 2021

PROVINCIA

Cantidad de tramites, érdenes de compra y montos por Servicio Administrativo:

Cantidad de  Cantidad de Ordenes de =0
S Servicio Monto
Tamites Compras
35 35|CENTRO PYME - ADENEU 31.478.204
206 318|CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION 2.282.821.438
96 108|DIRECCION PROVINCIAL DE AERONAUTICA 52.147.243
226 253|DIRECCION PROVINCIAL DE VIALIDAD - DPV 563.977.787
335 382|ENTE PROVINCIAL DE AGUA Y SANEAMIENTO - EPAS 732.308.380
149 156|ENTE PROVINCIAL DE TERMAS DEL NEUQUEN - EPROTEN 30.975.330
386 459|INSTITUTO PROVINCIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO - IPVU DESDE 202 117.179.267
411 465|MINISTERIO DE CIUDADANIA 115.677.926
432 453|MINISTERIO DE DEPORTES 107.285.709
1310 1581|MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y TRABAJO 701.448.206
240 280|MINISTERIO DE ECONOMIA E INFRAESTRUCTURA 206.637.452
146 170|MINISTERIO DE EDUCACION 153.960.207
348 416|MINISTERIO DE ENERGIA Y RECURSOS NATURALES 204.973.479
584 625|MINISTERIO DE GOBIERNO Y SEGURIDAD 258.426.360
1005 1049|MINISTERIO DE JEFATURA DE GABINETE 468.792.773
167 182|MINISTERIO DE LAS CULTURAS 37.161.859
236 251|MINISTERIO DE NINEZ, ADOLESCENCIA, JUVENTUD Y CIUDADANIA 49132743
314 357|MINISTERIO DE PRODUCCION E INDUSTRIA 211.660.495
3014 3797|MINISTERIO DE SALUD 7.923.593.338
116 127 |MINISTERIO DE TURISMO 21.085.929
1135 1251|POLICIA DE LA PROVINCIA DESDE 2020 864.728.835
1 1|RECUPERO FINANCIERO DE SALUD 63.500
108 118|SEC. DE PLANIFICACION Y ACCION PARA EL DESARROLLO - COPADE 11.787.950
802 875|SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL Y AMBIENTE 270.879.735
221 229|SECRETARIA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA 218.065.881
67 69|SECRETARIA DEL INTERIOR Y GOBIERNOS LOCALES 32.665.776
604 611|SECRETARIA GENERAL Y SERVICIOS PUBLICOS 189.159.769
561 708|SUBSECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS DESDE 2020 488.741.119
73 83|TRIBUNAL DE CUENTAS 14.023.694
155 159|UNIDAD EJECUTORA PROVINCIAL 292.954.287
97 98|UNIDAD PROV. DE ENLACE Y EJECUCION DE PROYECTOS CON FIN. EX 15.539.447
13590 15666 Total General 16.709.434.158

Montos de las érdenes de compra y porcentuales por Servicio Administrativo:

Servicio Monto

%

CENTRO PYME - ADENEU

31.478.204,00 0,2

CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION

2.282.821.438,33 13,7

DIRECCION PROVINCIAL DE AERONAUTICA

92.147.242,84 0,6

DIRECCION PROVINCIAL DE VIALIDAD - DPV

563.977.787,05 3,4

ENTE PROVINCIAL DE AGUA Y SANEAMIENTO - EPAS

732.308.380,23 4,4

ENTE PROVINCIAL DE TERMAS DEL NEUQUEN - EPROTEN

30.975.329,78 0,2

INSTITUTO PROVINCIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO - IPVU
DESDE 2020

117.179.266,51 0,7
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MINISTERIO DE CIUDADANIA 115.677.926,20| 0,7
MINISTERIO DE DEPORTES 107.285.709,48| 0,6
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y TRABAJO 701.448.206,29 | 4,2
MINISTERIO DE ECONOMIA E INFRAESTRUCTURA 206.637.452,39 1,2
MINISTERIO DE EDUCACION 153.960.207,10| 0,9
MINISTERIO DE ENERGIA Y RECURSOS NATURALES 204.973.479,10 1,2
MINISTERIO DE GOBIERNO Y SEGURIDAD 258.426.359,98 1,5
MINISTERIO DE JEFATURA DE GABINETE 468.792.772,93 2,8
MINISTERIO DE LAS CULTURAS 37.161.859,44| 0,2
2/||:JND|5ATDE§||\|(I?ADE NINEZ, ADOLESCENCIA, JUVENTUD Y 49132.743.16| 0.3
MNISTERIO DE PRODUCCION E INDUSTRIA 211.660.495,25 1,3
MINISTERIO DE SALUD 7.923.593.337,87| 47,4
MINISTERIO DE TURISMO 21.085.928,50| 0,1
POLICIA DE LA PROVINCIA DESDE 2020 864.728.835,14| 5,2
RECUPERO FINANCIERO DE SALUD 63.500,00| 0,0
zlé)CP.ADDEEPLANIFICACION Y ACCION PARA EL DESARROLLO - 11.787.98977| 01
SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL Y AMBIENTE 270.979.734,68 1,6
SECRETARIA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA 218.065.881,29 1,3
SECRETARIA DEL INTERIOR Y GOBIERNOS LOCALES 32.665.775,57| 0.2
SECRETARIA GENERAL Y SERVICIOS PUBLICOS 189.159.768,70 1,1
SUBSECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS DESDE 2020 488.741.118,90 2,9
TRIBUNAL DE CUENTAS 14.023.693,88| 0.1
UNIDAD EJECUTORA PROVINCIAL 292.954.287,02 1,8
UNIDAD PROV. DE ENLACE Y EJECUCION DE PROYECTOS 01
CON FIN. EX. 15.539.446,84 '

TOTAL 16.709.434.158,00 | 100,0
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DIRECCION GENERAL DE GASTOS E INVERSIONES

El equipo de trabajo esta conformado por:
= 3 profesionales con el titulo de Contador Publico Nacional.

= 1 profesional con el titulo de Lic. en Relaciones Institucionales.
= 1 profesional con el titulo de Prof. de Geografia.

» 2 administrativas con amplia experiencia en la administracion publica.

Misién del Sector

La Direccion tiene como mision, auditar y asesorar sobre la legalidad y formalidad de los actos que incidan en
la Hacienda Publica. Se verifica la aplicacion de los procedimientos que la normativa legal vigente prevé en
cada caso, efectuando para ello un control de las contrataciones del Estado en forma previa, concomitante y
posterior.

La auditoria que se efectla, esta dirigida a verificar el logro de los resultados e impacto de la actividad publica,
en beneficio de la sociedad. Es la sociedad, indirectamente, la usuaria de los informes de auditoria. El objetivo
principal de la auditoria debe ser la generacion de informacion apropiada, relevante y pertinente sobre un
determinado &mbito de gestién publica, con el objetivo de que sea Util para la toma de decisiones tanto del
responsable de la gestibn como de sus supervisores?.

Ademas de ello, se realiza:

e control de érdenes de pago liquidadas por los Servicios Administrativos Financieros, previo a su pago
por la Tesoreria General de la Provincia;

e liquidacién de cargos especificos y la revisién posterior de su rendicion;

e liquidacién y cancelacién de fondos permanentes como anticipo de gastos del art. 62° de la Ley 2141
de Administracién Financiera y Control,

e liquidacién de Erogaciones Figurativas para organismos descentralizados, ISSN, ART, Programas
Nacionales, entre otros.

Asimismo, en cumplimiento a la funcién de 6rgano asesor del Poder Ejecutivo que tiene la Contaduria General
de la Provincia, esta Direccion realiza asesoramiento permanente ya sea via telefonica, mail o personal, a las
distintas dependencias y SAFs de la Administracion Publica Provincial.

Logros 2021

La generalizacién del uso del Sistema de Gestion documental Electrénica por parte de los Servicios
Administrativos Financieros produjo una importante reduccion en los tiempos administrativos, como asi
también una mayor transparencia en los procedimientos.

Consideramos que la transparencia en la administracién publica, es un concepto relacionado con la posibilidad
de que la informacién real pueda ser consultada por los diferentes sujetos afectados por ella, de tal modo que
éstos pueden tomar decisiones con conocimiento de causa y sin asimetria de informacioén, siendo la auditoria
un medio de vigilancia y sancién entre la sociedad y el gobierno, a través del cual los funcionarios publicos

1 Gonzalez Tall6n 2017.-
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deben responder, explicar y justificar sus actos, y gestion en el manejo de los fondos publicos, que ayude a
garantizar la eficacia y transparencia, sujetos a un orden juridico ético y al cumplimiento de objetivos, dando
solidez a las instituciones.

Sin perjuicio de lo expuesto, el cambio de la gestion del expediente papel al electrénico trajo aparejado un
considerable incremento de consultas y de falencias en la instrumentacion que produjo la adaptacion al nuevo
sistema. Como consecuencia de ello se observé un mayor porcentaje de informes desfavorables emitidos por
el area. Incrementandose en un 24% con respecto al afio precedente.

Asi también se registr6 un aumento significativo del 41% de proyectos de norma legal auditados, de un 71%
de 6rdenes de pago liquidadas, un 63% de cargos especificos rendidos y 136% en Control de érdenes de
pago; explicandose dichos resultados por la recuperacién del normal ritmo de trabajo que se vio afectado por
la pandemia Sars covid 19 durante el afio 2020.

Por otra parte nuestra direccién colaboro con la firma Inenco S.R.L. en desarrollo del Sistema Contable
Provincial 2021 el cual se encuentra en produccion actualmente. EI mismo permitira registrar las operaciones
contables con el numero de expediente de GDE, dado que es inminente la desafectacion del Sistema de
Gestion Documental utilizado hasta el momento.

También se trabajé en la modificacion del sistema Sa.Fi.Pro., que consistié basicamente en la parametrizacion
del sistema del control interno de las contrataciones en relacion al monto de las mismas segun lo establece el
compendio normativo en “Titulo | — Capitulo VI — Inc. 4° La vinculacion del informe de auditoria
correspondiente a la intervencion que se da firmado electronicamente mediante el sistema GDE y que obra
vinculada a la actuacion a la que se refiere.

Por dltimo, nuestra direccién colaboré en el desarrollo del Sistema de Compras Digitales de la Provincia del
Neuquén (Co.Di.Neu.) en lo referente al asesoramiento técnico para su implementacion dentro del marco
normativo vigente.

Clima de trabajo

Hoy en dia, el lugar de trabajo es considerado, de algun modo, el segundo hogar de los trabajadores ya que
regularmente se invierten mas de siete horas diarias conviviendo con los compafieros de trabajo y pudiendo
ser, a veces, mas tiempo del que se comparte con la familia a diario.

Para nuestra Direccién, continda siendo fundamental que el ambiente de trabajo sea cordial y armoénico,
sabiéndose ello un vinculo positivo dentro del sector o un obstaculo en su desempefio, los integrantes del
equipo estan comprometidos con mantener el buen clima laboral. Eventualmente, se realizan pausas activas
en las que los integrantes se conecten desde otros lugares.

Algunos indicadores medibles en atencion a ello, que ratifican lo dicho son, la satisfactoria productividad del
sector, el compromiso con la resoluciéon de problematicas por parte de cada integrante, la baja rotacion, la
participacién de todos en el aporte de ideas constructivas ante distintas situaciones, el cooperativismo y el
interés en el aprendizaje de las distintas tareas que se desarrollan en el sector por parte de sus integrantes,
gue va mas alla de las tareas que en principio se le tienen asignadas a cada uno a fin de organizar el trabajo.
Si bien siempre habra aspectos perfectibles, podemos asegurar que en el sector se respira un buen ambiente
y que ello se viene sosteniendo a lo largo de los afios.
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SUB-TOTALES | TOTAL

AUDITORIA DE PROYECTOS DE NORMA LEGAL

OPINION FAVORABLE 127
OPINION FAVORABLE CON OBSERVACIONES 324
DEVOLUCIONES 35

OPINION DESFAVORABLE
LIQUIDACION DE ORDENES DE PAGO "Z"

CARGOS ESPECIFICOS 306
EROGACIONES FIGURATIVAS Y ART. 62° 467
ISSN 128
ART 70
PRONUCO-POSOCO 24
LETES 315

CONTABILIZACION DE RENDICIONES DE ART. 62°

2020%

PROVINCIA

variacion %
con respecto
al 2019

-2%

-7%

5%

4%

1%

100%

no habia

CONTROL DE ORDENES DE PAGO LIQUIDADAS POR LOS SAFs

100%

OPINION FAVORABLE 447 98% 1%
OPINION DESFAVORABLE 9 2% 1%
RENDICION DE CARGOS ESPECIFICOS

OPINION FAVORABLE 340 86% 0%
OPINION DESFAVORABLE 17 4% 1%
PENDIENTES DE RENDICION AL 31/12 40 10% -1%
PENDIENTES DE RENDICION AL 31/12 vencidos 13 3% -1%
ASESORAMIENTO PERSONALIZADO 566 130%
REUNIONES VIRTUALES con SAF 500

ATT PRESENCIAL PRE-PANDEMIA a SAF's 66

ASESORAMIENTO TELEFONICO 8750 94%
ASESORAMIENTO POR MAIL 96 33%
AUDITORIA DE EMPRESAS PUBLICAS -

REUNIONES VIRTUALES INTERNAS o C/SAF INERSECTORIALES | 42 no habia

COBIERNO
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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS, CREDITO Y DEUDA PUBLICA

La direccion estad compuesta por cuatro integrantes. Tres de ellos profesionales, uno con Titulo de Técnico
Superior en Administracion y Gestion Tributaria y estudiante de Contador Publico Nacional, dos Contadores
Puablicos y un estudiante de Profesorado de Nivel Inicial.

El sector tiene bajo su competencia el control y contabilizacién en el Sistema Contable Provincial SI.CO.PRO
de los ingresos que integran el tesoro provincial y la verificacion de la legalidad de las actuaciones generadas
por la gestién de Deuda Publica.

El control de ingresos diarios se realiza en colaboracion directa con personal de la Tesoreria General de la
Provincia que, a través de partes diarios, informa a esta Direccion los ingresos en cuentas de la misma para
las respectivas registraciones a ser contabilizadas. Estos ingresos son imputados presupuestariamente por
esta Direccién y provienen de:

*Leyes Nacionales que se coparticipan a la Provincia como ser:
Ley 23548 Distribuciéon Secundaria
Ley 24.699 Bienes Personales
Ley 24977 Régimen Simplificado Pequefios Contribuyentes
Fondo Compensador Desequilibrios Fiscales
Ley 23966 Obras Infraestructura
Ley 24049 Pro.So.Nu.- Po.So0.Co
Ley 23906 Fondo Educativo
Fondo Federal Solidario
Pacto Fiscal 1992-1993
Ley 23548-Aporte Tesoro Nacional
Ley 27429 Ley Consenso Fiscal
*Impuestos Provinciales:
Ingresos Brutos
Inmobiliario
Sellos
Nuevos Recursos
Actividades Hipicas
* Canones, Tasas, Servidumbres y Regalias:
Canon Minero
Canon de Transporte Urbano de Colectivos
Canon de Areas Provinciales
Ley 2183 Servidumbres Gasiferas
Ley 2615 Canon Extraordinario
Regalias Petroleras
Regalias Gasiferas
Regalias Hidroeléctricas
Responsabilidad Social Empresaria
Bono explotacién
Bono Acceso Area
Canon de Produccién
Acuerdos transaccionales

Ingresos mas importantes Afio 2021
Leyes Nacionales que se coparticipan a Provincia ~ $48.876 mill
Impuestos Provinciales $68.238 mill
Céanones, Tasas, Servidumbres, Regalias, otros* $98.160 mill

*Otros Ingresos Provinciales (entre Otros)
Alquiler y Venta de Viviendas Sociales
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Multas Administracion Central

Ingresos Varios Administracién Central
Intereses por Depdésitos

Intereses por Titulos y Valores

Dividendos Hidroeléctricas

Ingresos Aseguradoras Riesgos de Trabajo
Arrendamiento de Tierras Fiscales
Recupero de Préstamos a Municipios
Diferencias de Cambio

Resultado por Tenencia

Controla y contabiliza la Coparticipacién Federal y su transferencia a Municipios, Poder Legislativo y Poder
Judicial, como asi también la Coparticipacion Provincial a los distintos Municipios.

A su vez, también se realiza un control formal y registro contable de los ingresos informados por los distintos
Servicios Administrativos Financieros que conforman la Administracion Central, dichos ingresos corresponden
a cuentas bancarias que tienen a su cargo en concepto de Fondos creados por Ley y de Programas
Financiados por Nacion y otros Organismos Publicos o Privados. Se detalla a continuacion la cantidad de

Programas y Fondos por SAF:
Programas Afo 2021

SUBSECRETARIA DE SALUD

~

MINISTERIO ECONOMIA E INFRAESTRUCTURA

[N
»

MINISTERIO EDUCACION

MINISTERIO CIUDADANIA

MINISTERIO ENERGIA Y RECURSOS NATURALES

MINISTERIO TURISMO

SEC. GRAL Y SERVICIOS PUBLICOS

TRIBUNAL DE CUENTAS

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y TRABAJO

MINISTERIO DE LAS CULTURAS
CANTIDAD DE PROGRAMAS

Fondos Ley 2021

SUBSECRETARIA DE SALUD

g |wW |- | (W |~ |00

N
(o]

SECRETARIADE DESARROLLO TERRITORIAL Y AMBIENTE

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y TRABAJO

MINISTERIO CIUDADANIA

MINISTERIO ENERGIA Y RECURSOS NATURALES

MINISTERIO DE PRODUCCION E INDUSTRIA

MINISTERIO DE GOBIERNO Y SEGURIDAD
CANTIDAD FONDOS LEY

COBIERNO

Alw (k|| W]~
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Forma parte también de sus competencias la contabilizacion en el Subsistema de Deuda Publica de las
transacciones que realizan la Administracion Central y la UPEFE relacionadas con el nombrado subsistema.
Procediendo a su posterior verificacion de consistencia entre el mencionado Sistema y el Sistema
Presupuestario.

Deuda Publica-Uso del Financiamiento 2021
Moneda Nacional $10.567 millones
Moneda Extranjera US$ 27 millones

CONTABILIZACIONES EN SI.CO.PRO

De las intervenciones antes nombradas surge un total de 6320 transacciones contables, las cuales
corresponden a RC: Imputacion de Recursos, CC: caja chica (transferencias), IF: Ingresos de Fondos, I
Imputacion a Imputacién, LI: Libramientos, PA: Pagos, MD: Amortizacién Deuda Publica, PD: Pago Deuda
Puablica, CG: Gastos y Comisiones DP, PG: Pago Gastos y Comisiones AD: Alta Prestamos Deuda Publica,
CN: Desembolsos Deuda Publica.

Esta Direccion emite las Constancias de venta de pliegos de Licitaciones solicitadas por la Subsecretaria de

Obras Publicas, las cuales son rendidas una vez realizado el Acto de Apertura, corrobordndose su respectivo
depésito en la cuenta correspondiente de la Tesoreria General de la Provincia.

INFORMES
Durante el Ejercicio 2021 se realizaron 499 informes segun el siguiente detalle:
-Contabilizaciones de Fondos: 215
-Técnicos: 32
-Ordenes de Pago: 160
-Transferencias y Certificaciones: 36
-Cargos y Descargos de Ventas de Pliegos: 2
-Notas a distintos organismos: 54
CAPACITACIONES Y ASESORAMIENTO
Diariamente se asesora y atienden consultas telefénicas y personales de los distintos SAF, logrando asi una
disminucién de errores al momento de envio de documentacién para su posterior contabilizacion e imputacion

presupuestaria.

COLABORACION CON OTRAS DIRECCIONES DE LA CONTADURIA

El sector tiene permanente interaccion con otros sectores de la Contaduria en lo concerniente a Fondos Ley
y Programas a cargo de los distintos SAF. Asi como el control de algunas cuentas contables de uso coman.
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DIRECCION GENERAL DE SUELDOS

Para la realizacién de sus competencias esta area cuenta con seis agentes, de los cuales tres son Contadores
Publicos, dos Técnicos Superior en Administraciéon de Empresas y en Gestion de Recursos Humanos y un
practicante rentado avanzado en la carrera de Contador Publico. El Area realiza control integral respecto de
montos liquidados segun los diferentes convenios colectivos de trabajo. Para ello ;

e Elabora las 6rdenes de pago para haberes de la Administracién Central,

e efectla control legal seguin datos obtenidos de la carga que en linea realizan los diferentes servicios
administrativos dentro del sistema de recursos humanos RH.Pro.Neu a través del modulo “Auditoria
Continua”,

e interviene en los pedidos de anticipos de haberes devengados y no liquidados de organismos
centralizados,

e controla las indemnizaciones que se generan por aplicacién del 45° del E.P.C.AP.P.,

e realiza un control de los embargos judiciales que presentados ante la Oficina de Proveedores de la
Contaduria General de la Provincia hubieran sido cargados en el sistema RH.Pro.Neu por los distintos
organismos centralizados y descentralizados,

e efectlla auditorias sobre actuaciones que tramitan pagos referidos a sueldos del personal de
Administracién Central,

o realiza el control de liquidaciones en exceso haberes y judiciales de la Administracién Central,

o realiza la auditoria de rendicién de haberes de organismos de la Administracion Central,

e asesora en materia de elaboracion de normas legales especificas de la materia,

¢ mantiene el manual de codigos de liquidacién de haberes,

e realiza auditoria continua de las liquidaciones de haberes.

Durante el afio 2021 la Direccion General de Sueldos utilizo en todos sus procedimientos diarios el sistema
Generador Electronico de Documentos Oficiales GEDO. Se procedié a implementar los documentos
electronicos en toda actividad diaria de la Direccidn en virtud a la situacion de aislamiento social, preventivo y
obligatorio que se atravesaba por Covid-19, se trabajoé en forma remota, virtual y organizada. Todos los
informes de intervencién y notas se realizaron a través del Sistema Generador Electrénico de Documentos
Oficiales GEDO.

Que en consideracién al Convenio Marco de Cooperacién aprobado por Decreto Nacional N° 244/17, desde
esta Direccion General de Sueldos se ha venido trabajando junto a diferentes areas técnicas provinciales a fin
de poner en produccién herramientas que permitan avanzar en la aplicacion de tecnologias informaticas que
modernicen la informacién publica y los tramites administrativos. Impulsando la aprobacién de diferentes
tramites administrativos que se gestionan a través del Sistema Gestiéon Documental Electrénica, mediante las
Disposiciones N° 004/2021 y N° 009/2021 y N° 010/2021:

v Disposiciones N° 004/2021: aprueba el tramite CIDEM45 — Gestién de Pago Indemnizacién Jubilacién
por Invalidez — Articulo 45° y 62° del EPCAPP.
v Disposiciones N° 009/2021: aprueba el tramite GANTHABERES — Anticipo de Haberes.
v" Disposiciones N° 010/2021: se aprueba los siguientes tramites:
a) GDEVFONDOS - Devolucién de Fondos.
b) LICEXT105 — Licencia Extraordinaria Personal Policial.
c) CDERHAB - Pago Derechohabiente.

Durante el afio 2021 se trabajo en forma conjunta con la empresa INENCO la aplicacién/programa “SICOPRO
2021 Desarrollo” manteniendo encuentros periédicos, con el fin de replicar los movimientos contables de
liguidacion de haberes realizados desde esta Direccion General Sueldos en el sistema “SICOPRO
Produccién”.

Durante el 2021, ante la imposibilidad de realizar las auditorias de rendiciones en forma presencial por la
situacion de aislamiento social, preventivo y obligatorio COVID-19, con el propésito de evaluar la aplicacion
de la normativa vigente, Titulo I, Capitulo VII, Art.2° del Compendio Normativo aprobado por Disposicion 40/17
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de la Contaduria General de la Provincia, se procede a requerir la documentacion respaldatoria de las
rendiciones de haberes, la cual se incorpora en los Expedientes Electrénicos (EE) para su control y auditoria.

La Contaduria General de la Provincia cuenta con un canal en la pagina web de YOUTUBE
https://www.youtube.com/channel/lUCAiIE870960jHDg8HYBrpz_Q, en donde se ha colocado videos en
modo tutorial a los efectos de evacuar dudas que pudiesen surgir al momento del armado del expediente
electrénico.

Las liquidaciones de haberes de la Administracion Publica Provincial abarcan a un total de 67.545 empleados
(datos del mes de diciembre 2021) generandose 125.776 puestos de liquidacion bajo las siguientes Leyes y
Convenios Colectivos de Trabajo:

ESCALAFON LEY
2 |DOCENTE 2265
3 | POLICIA 2265
4 |VIALIDAD 3173
7 | GENERAL Y AUTORIDADES POLITICAS 2265 - 3190
8 |EPEN 3115
9 |TRIBUNAL DE CUENTAS 2937
10 | CARGOS CONSTITUCIONALES 2141 (Art. 94)
12 | EPAS 3193
13 | DES. TERRITORIAL - AMBIENTE - ENERGIA 3215
15 |OPTIC 2972
16 | OBRAS PUBLICAS 2830
18 | CONSEJO PROV. DE EDUCACION 2890
19 | RENTAS 2894
20 |IPVU - ADUS 2942
21 | SUBSECRETARIA DE TRABAJO 2939
22 |RTN 3172
23 | REGISTRO CIVIL 3046
24 | DESARROLLO SOCIAL 3077
25 | TERMAS 3096
26 | SALUD 3118

En la Direccion General de Sueldos se reciben diariamente consultas telefénicas y via mail, las cuales son
resueltas por todo el equipo de trabajo y durante el 2021 se llevaron a cabo reuniones virtuales con diferentes
sectores. Ademas, mantiene actualizado los manuales de codigos de liquidacion de haberes de los dieciséis
(16) convenios colectivos de trabajo y la ley 2265, codigos de Descuentos y Asignaciones Familiares que se
encuentra a disposicion de los Servicios Administrativos a través de la pagina oficial de la Contaduria General
de la Provincia.
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Se intervino durante el afio 2021 en aproximadamente 764 actuaciones segun el siguiente detalle:
v" (95) noventa y cinco Informes de Auditoria Continua

v' (57) cincuenta y siete Expedientes correspondiente a liquidacion de haberes y liquidaciones
complementarias de la Administracion Central.

v (16) dieseis Expedientes de Anticipos devengados y no liquidados para organismos de la
Administracion Central.

v' (382) trescientos ochenta y dos expedientes de rendicion de haberes sobre los cuales se realizaron
(66) sesenta y seis informes de auditoria sobre rendicién.

v' (71) setenta y un Ingresos de Fondos a través del sistema contable de expedientes de recupero por
liquidacién en exceso de haberes y judiciales, como asi también devoluciones reclamables.

v/ (128) ciento veintiocho informes de intervencion.
v" (8) ocho informes de control de haberes
v' (7) siete Informes de Modulo de Deuda.

95 - Auditoria Continua

Debido a la cantidad de Servicios Administrativos Financieros cuyas liquidaciones se realizan bajo distintas
Leyes y Convenios Colectivos de Trabajo a través del sistema RH.Pro.Neu fue necesario el desarrollo e
implementacién en conjunto con la Oficina Provincial de Recursos Humanos dependiente de la Subsecretaria
de Fortalecimiento Institucional y Asuntos Publicos de un médulo de Auditoria Continua. A través del mismo
la Direccién General de Sueldos de la Contaduria General de la Provincia realiza una auditoria concomitante
con el fin de evitar liquidaciones incorrectas.

Los informes de Auditoria Continua son comunicados por medio de GDE (Gestién Documental Electrénica)
subsanando distintas situaciones antes del cierre de la liquidacion mensual o liquidacién complementaria, de
esta manera se realizaron noventa y cinco (95) informes de auditoria continua, disminuyendo los informes de
auditoria mensual los cuales se realizan como auditoria ex post.

Los informes se realizan (ex — ante) al proceso de cierre liquidacién de haberes o durante el periodo habilitado
para Oficina de Control y desacreditacion de los Servicios Administrativos Financieros. Cada informe tiene un
promedio de entre cinco (5) a diez (10) observaciones, generalmente referido a pagos en exceso. Los informes
de Auditoria Continua permitieron subsanar distintas situaciones antes del cierre de la liquidacién mensual o
liguidacion complementaria.

57 Ordenes de Pago - Liquidaciones Haberes Administracion Central y Complementarias.

Esta liquidacién refleja la contabilizacion de los haberes de la Administracion Central en el sistema de
contabilidad de la Provincia (Sicopro), generandose la orden de pago mediante la cual la Tesoreria General
de la Provincia efectla los correspondientes pagos. Dicho procedimiento requiere por parte de la Direccién
General de Sueldos un control previo a la emision de la orden de pago, en lo referido a la informacion que
brinda el sistema RH.Pro.Neu en los libramientos de sueldos. Ademas, la contabilizacion genera diferentes
transacciones contables como Ingreso de Fondos, Recursos, Pagos sin Libramiento entre otros. Durante el
2021 se realizaron 57 Expedientes Electrénicos para la liquidacion de haberes y complementarias a través del
trdmite (trata) CCONTHAB - Contabilizacién de Haberes y Complementarias.

16 - Anticipos de haberes devengados y no liquidados
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Se continué durante el afio 2021 por Expediente Electrénico la solicitud de anticipos de haberes devengados
y no liquidados del personal de los Servicios Administrativos Financieros (S.A.F.) dependientes de la
Administracion Central a través del tramite (trata) GANTHABERES - Anticipo de Haberes. Se realizaron 16
ordenes de pago.

382 - Expedientes de Rendicién de haberes

Durante el 2021 se continué realizando la auditoria remota de la rendicidon de haberes, generando éptimos
resultados tanto para el érgano de control como para los organismos auditados. Se auditaron trescientos
ochenta y dos (382) expedientes de rendicién mediante el tramite (TRATA) GRENDHABERES Rendicién de
Haberes.

Se realizaron 66 informes de rendicion de haberes, referidos al control financiero, para los organismos
centralizados. (Titulo I, Capitulo VII, Art.2° del Compendio Normativo aprobado por Disposicién 40/17 de la
Contaduria General de la Provincia).

En dichos informes se constata que los datos contenidos en los Balances de Descargo y Planillas de Haberes
se ajustan a las normativas vigentes, ademas se verifica la congruencia entre los movimientos financieros, los
registros en el Libro Banco, Composicion del Saldo Bancario y Comprobantes de Depésitos Judiciales y
Control de las cancelaciones por Liquidaciones en Exceso.

71 — Ingresos de Fondos

Se realizaron setenta y un (71) Ingresos de Fondos a través del sistema contable SICOPRO por recupero de
liquidacién en exceso de haberes y judiciales, como asi también devoluciones reclamables. Las devoluciones
de los fondos se tramitan mediante expediente electrénico utilizando el tramite GDEVFONDOS - Devoluciéon
de Fondos.

128 - Informes de Intervencién

Estan destinados a las distintas actuaciones que recibe la Direccién:

Indemnizacidn Articulo 45° EPCAPP.

Proyectos de decreto Programas Provinciales de Estadisticas y Censos.

Licencias Extraordinarias Jefatura Policia.

Cualquier actuacién superior al triple de la remuneracion bruta de la categoria APO, con excepcion a
las referidas a la indemnizacion por articulo 45° y 62° del EPECAPP. (Disposicion N° 11 2018 C.G.)
Control de devolucion de liquidaciones en exceso haberes y/o judiciales, Devolucién Reclamable.
Control Anticipo de Haberes Devengados y No liquidados.

ANENENEN

AN

8 - Informe Control de Haberes

Es un informe dirigido a la Oficina Provincial de Recursos Humanos en su caracter de administrador del
sistema RH.Pro.Neu. el mismo cuenta con observaciones especificas y generales, referidas a un proceso de
liquidacion o varios tanto de Administraciéon Central como de Organismos Descentralizados una vez cerrado
el proceso de liquidacion mensual.

7 - Informe de Médulo de Deuda

Es un informe dirigido a la Oficina Provincial de Recursos Humanos en su caracter de administrador del
sistema RH.Pro.Neu. donde se realiza el control del Médulo de Deuda — Liquidacion en Exceso de los servicios
administrativos dependientes de la Administracion Central como de Organismos Descentralizados con el
objeto de dar cumplimiento al Decreto 1494/2002 y Disposicion N° 001/2005 de la Direccion Provincial de
Control de Gestion y Recursos Humanos.
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DIRECCION GENERAL DE TRABAJOS PUBLICOS

Compuesta por cinco integrantes: Cuatro profesionales con titulo de contador publico y una asistente
administrativa.

Finalidad:

Control de actuaciones que refieren a la contratacién de Obra Publica a través de los sistemas que contempla
el Capitulo Il de la Ley N° 0687 (Obras por Contrato, Obras por Administracion y Obras Delegadas), a
ejecutarse en el ambito de la Administracion Central.

Tareas realizadas:

»  Control previo de las tramitaciones que superen el monto estipulado por el inciso a) del Art.° 12 de la Ley
687:

a) Intervencién en la aprobacion de los actuados y correspondiente visado al proyecto de las normas
referidas a la autorizacion para la contratacion de la obra;

b) Revision de los procedimientos de seleccidn del contratista, intervencion y visado del proyecto de
norma de aprobacién de su adjudicacion.

» Control a posteriori de la gestion del comitente y previo a ordenar su archivo, en las contrataciones de
obra que no se encuentran incluidas en el apartado anterior.

» Reuvisién de las actuaciones por las cuales se tramitan:

a) Alteraciones en las obras tales como tareas adicionales, deductivos, prorrogas de inicio,
reprogramacioén de plan de trabajo, ampliaciones de plazo, paralizaciones;

b) Cesiones y/o recisiones de contrato;

c) Recepciones Provisorias y Definitivas de Obras.

» Formulacién de Ordenes de Ingresos de garantias por contrato, anticipo financiero, sustitucién de fondo
de reparto, y su respectiva registracion contable.

» Emisién de Ordenes de Devolucién de garantias.
» Contabilizacion por recupero de anticipo financiero a contratista.
» Seguimiento de las obras a través de la auditoria sobre:

. La medicion de avance de los trabajos contratados —certificados de obra—, control de orden de
pago, facturacion, registracion contable y envio a la Tesoreria General de la Provincia y/o
Direccidn de Administracion (en aquellas obras pagadas por Fiduciaria Neuquina S.A.);

Il. Los Certificados de sustitucion de fondos de reparo, emisién de la orden de ingreso de garantias
constituidas a efectos de dicha sustitucion, contabilizacién, control de la orden de pago emitida y
su contabilizacion, y envio a la Tesoreria General de la Provincia para la guarda de la garantia 'y
el correspondiente pago;

M. Certificados de devolucion de garantias contractuales por recepcidn provisoria y/o definitiva de
obra a la finalizacion de los trabajos, control de norma legal a emitir a efectos de aprobar la
recepcion y devolucion de fondos;
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V. Certificados de redeterminacion de precios, control de orden de pago y contabilizacién, y envio a
la Tesoreria General de la Provincia para su pago.

» Tareas de control respecto a la aplicacion de mecanismos de Redeterminacion de precios de saldos de
contratos de obras publicas e intervencion en la redeterminaciones definitivas de precios; como asi
también Readecuaciones de Precios de Obra Delegada.

» Administracion del archivo de expedientes referidos a Obras auditadas por esta Direccion.

» Atencion de consultas (virtuales, presenciales y telefénicas) sobre ejecucién de obra en el ambito de

aplicacién de la Ley 687.

Cantidades por afio

Informes 213 143
Intervenciones sin Informe 35 28
Ordenes de Pago 156 321
Ordenes de Ingreso 148 74
Ordenes de Devolucion 54 41

Informacion General en Cantidad de Tramites (en unidades)

Ordenes de
Devolucion

Ordenes de Ingreso

w2020
Ordenes de pago —
vertenc . m 2021
nvertenciones sin
Informe -
informes || —
0 100 200 300 400
Informes 2021 2020
Obras por Contrato 43 16
Obras Delegadas 10 -
Alteraciones 16 11
Rescision/Cesiones de contrato 2 3
Redeterminacién de Precios 38 19
Readecuacién de Precios 4 1
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Cantidad de Informes segun tipo (en unidades)

Readecuacion de
Precios

Redeterminacion de
Precios

Rescision/Cesiones de

contrato 2020

Alteraciones m2021

Obras Delegadas

T

Obras por Contrato

[=]
L=

20 30 40 50

Gestion periodo 2021:

I- Se audit6 e intervino en actuaciones referidas:

Aprobacién de documentacién técnico-legal y autorizacion al llamado de:
Licitaciones Publicas por un total de $ 959.003.251,23

- Adjudicaciones de:
Licitaciones Publicas por un total de $ 837.160.223,04
Licitaciones Privadas por un total de $ 189.986.553,48
Concursos de Precios por un total de $ 185.891.983,14
Contrataciones Directas por un total de $ 43.891.272,78

- Redeterminaciones definitivas en Obras por Contrato por un valor total de
$109.467.436,42 y en Obras Delegadas por un total de $ 20.490.234,27

- Recision y Cesién de Contrato de Obra Publica; Alteraciones por Adicionales y Deductivos,
Paralizaciones y Reprogramaciones de Plan de Trabajo.

Monto de Aprobaciones de Documentacién
Licitaciones Publicas 959.003.251,23 29.596.530,00

Licitaciones Privadas - -

Concurso de Precios - -

Contratacion Directa - -

Monto de Adjudicaciones
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Licitaciones Publicas 837.160.223,04 160.230.002,58
Licitaciones Privadas 189.986.553,48 15.759.594,85
Concurso de Precios 185.891.983,14 20.735.613,71
Contratacién Directa 43.891.272,78
Obras Delegadas 100.469.117,00

Cantidad de Adjudicaciones (en unidades)

14
12
10
8
6
4
2
0
Licitaciones Licitaciones Concurso de Contratacion
Publicas Privadas Precios Directa

m2021 w2020

Obras Delegada

II- Se controlaron 321 (trescientos veintiin) Ordenes de Pago, de las cuales 318 (trescientos dieciocho)
fueron emitidas por la Subsecretaria de Obras Publicas y 3 (tres) del Ministerio de Energia, Servicios

Puablicos y Recursos Naturales.

[lI- Se emitieron y contabilizaron 74 (sesenta y cuatro) Ordenes de Ingreso de Garantias.

IV-  Se emitieron 41 (cuarenta y un) Ordenes de Devolucion de Garantias.
V- Se emitieron 143 (ciento cuarenta y tres) informes de auditoria.

Monto de Adjudicaciones (5)
900.000.000,00

800.000.000,00
700.000.000,00
600.000.000,00
500.000.000,00
400.000.000,00
300.000.000,00

200.000.000,00

100.000.000,00 I I I
. —_— — |

Licitaciones Licitaciones Concurso de Contratacion

Plblicas Privadas Precios Directa
w2021 w2020
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NOTA ACLARATORIA: los importes monetarios expuestos son el producto de la sumatoria de valores referidos
a diferentes periodos de origen.

MESA DE ENTRADAS

EXPEDIENTES ANO 2021

Cédigo Sector Cantidad
82-M030 Mesa de Entradas y Salidas 996
82-30008 D.G. de Gastos e Inversiones 113

82-30011 D.G. de Auditoria y Rendiciones

82-30015 D. G. de Recursos, Crédito y Deuda Publica

82-30025 D. G. de Sueldos 17
82-30018 D. G. de Control y Administraciéon Contable 60
82-30005 D. G. de Trabajo Publico 263
82-30004 Registro de Proveedores 101
82-30002 Secretaria y Despacho 11
* Expedientes de otros organismos 3166
* Actuaciones simples 89
Expedientes generados por GDE 362
Expedientes en guarda temporal 45

INDICADORES

DESEMPENO ECONOMICO (201)

Los recursos financieros de los que se vale la Contaduria General para desarrollar sus funciones son
aprobados anualmente por la Ley Anual de Presupuestos de la Administracion Pablica Provincial.

El cuadro que se presenta de acuerdo a la Resolucion Técnica N° 36 como “Estado de Valor Econémico
Generado y Distribuido (EVEGyD), muestra la informacién requerida por el indicador EC-1 de la guia G4 del
GRI. El EVEGYD es un estado econdémico financiero, histoérico, que informa el valor econémico generado por
la C.G. y simultdneamente revela cdmo se distribuye lo ejecutado en los ejercicios 2020 y 2021.

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO (201-1)

ANALISIS DEL GASTO ANUAL DE LA CONTADURIA GENERAL DE LA PROVINCIA
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De la ejecucion presupuestaria de gastos de los Ejercicios 2020 y 2021 extraida de cifras definitivas,
correspondiente al organismo, surgen algunos elementos distintivos que resultan de utilidad para su andlisis
con el propésito de que dicha informacion sirva para la toma de decisiones.

ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Conforme a lo establecido en los Articulo 55° y 77° de la Ley 2141 de Administracién Financiera y Control la
Contaduria General de la Provincia es el érgano rector del Sistema de Contabilidad Gubernamental y del
Sistema de Control Interno de la Hacienda Publica, respectivamente.

Por lo tanto, la dotacién de recursos humanos del organismo (planta real ocupada) cuenta con un area de
direccion y apoyo administrativo (conduccion superior; mesa de entradas y secretaria de despacho) y las dos
areas especificas atinentes a sus funciones, tal como se distribuye:

= Conduccion Superior
= Sistema de Contabilidad Gubernamental
=  Control Interno de la Hacienda Publica

OBJETO DEL GASTO

La naturaleza técnica de la actividad desarrollada por el organismo hace que el gasto de personal sea el mas
significativo, cobrando importancia las actividades de capacitacion en contabilidad y auditoria y el desarrollo
informatico de los modulos integrantes del Sistema de Contabilidad Gubernamental.

El Programa 33 - Sistema de Contabilidad Gubernamental sélo tiene imputado el Gasto en Personal y el del
contrato informatico mencionado anteriormente. Corresponderia apropiar todos los insumos y servicios de
funcionamiento utilizado por esa &rea, los gastos de capitacidon y aquellos necesarios para elaborar la Cuenta
General del Ejercicio.

El Programa 34 - Control Interno de la Hacienda Publica s6lo tiene imputado el Gasto en Personal. Por lo
tanto, corresponderia apropiar el gasto de todos los insumos y servicios de funcionamiento vinculados a ese
sector, incluyendo la capacitacion.
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OBJETO DEL GASTO 2020 % INCID 2021 % INCID

CONDUCCION SUPERIOR DE LA CONTADURIA GENERAL 19.348.560,16 11,10%  25.736.878,35 10,71%
DE LA PROVINCIA

PLANTA PERMANENTE 17.816.292,63 10,22%  23.961.736,46 9,97%

PLANTA TEMPORARIA

PRODUCTOS ALIMENTICIOS, AGROPECUARIOS Y

FORESTALES 49.265,32 0,03% 122.290,63 0,03%
PRODUCTOS DE PAPEL, CARTON E IMPRESOS 27.711,00 0,02% 1.0578,00 0,02%
PRODUCTOS QUIMICOS, COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 0,00 0,00% 4.808,90 0,00%
PRODUCTOS DE MINERALES NO METALICOS 0,00 0,00% 0,00 0,00%
PRODUCTOS METALICOS 0,00 0,00% 0,00 0,00%
OTROS BIENES DE CONSUMO 91.738,44 0,05% 193.429,12 0,05%
'SERVICIOS NOPERSONALES 58820707 034% 128912325 054%
SERVICIOS BASICOS 450.242,53 0,26% 685.242,61 0,29%
ALQUILERES Y DERECHOS 38.350,00 0,02% 385.000,00 0,16%
MANTENIMIENTO, REPARACION Y LIMPIEZA 42.000,00 0,02% 110.380,19 0,05%
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 20.000,00 0,01% 2.400,00 0,00%
SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 19.179,44 0,01% 0,00 0,00%
PASAJES Y VIATICOS 0,00 0,00% 74.100,45 0,03%
OTROS SERVICIOS 18.525,10 0,01% 32.000,00 0,01%

MAQUINARIAS Y EQUIPOS 725.255,70 0,42% 84.911,99 0,04%

Tmsrerencms  sowom oo o000 oo

APOYO A LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y

FORMACION 50.000,00 0,03% 70.000,00 0,03%
SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 55.865.935,02 32,05%  79.676.594,46 33,15%
PLANTA PERMANENTE 37.675.241,42 21,62% 51.715.391,26 21,52%
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 18.190.693,60 10,44%  27.961.203,20 11,63%
CONTROL INTERNO DE LA HACIENDA PUBLICA 99.069.504,00 56,84% 134.948.790,02 56,14%
PLANTA PERMANENTE 74.764.151,64 42,90% 97.569.864,61 45,59%
PLANTA TEMPORARIA 24.305.352,36 13,95% 36.760.049,13 15,29%
PRACTICAS RENTADAS 0,00 0,00% 618.876,28 0,26%

TOTAL DEL GASTO DEL ORGANISMO: 174.283.999,18 100,00% 240.362.262,83 100,00%
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CLASIFICACION DEL GASTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA Y POR OBJETO DEL GASTO

OBJETO DEL GASTO 2020 %INCID 2021 %INCID
BIENES DE CONSUMO 168.714,76 0,86% 331.106,65 1,11%
ALIMENTICIOS, AGROPECUARIOS Y FORESTALES 49.265,32 0,25% 122.290,63 0,41%
PRODUCTOS DE PAPEL, CARTON E IMPRESOS 27.711,00 0,14% 10.578,00 0,04%
PRODUCTOS QUIMICOS, COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 0,00 0,00% 4.808,90 0,02%
PRODUCTOS DE MINERALES NO METALICOS 0,00 0,00% 0,00 0,00%
PRODUCTOS METALICOS 0,00 0,00% 0,00 0,00%
OTROS BIENES DE CONSUMO 91.738,44 0,47% 193.429,12 0,65%
SERVICIOS NO PERSONALES 18.778.990,67 95,21%  29.250.326,45 98,37%
SERVICIOS BASICOS 450.242,53 2,28% 685.242,61 2,30%
ALQUILERES Y DERECHOS 38.350,00 0,19% 385.000,00 1,29%
MANTENIMIENTO, REPARACION Y LIMPIEZA 42.000,00 0,21% 110.380,19 0,37%
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 18.210.693,60 92,33%  27.963.603,20 94,04%
SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 19.179,44 0,10% 0,00 0,00%
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 0,00 0,00% 0,00 0,00%
PASAJES Y VIATICOS 0,00 0,00% 74.100,45 0,25%
OTROS SERVICIOS 18.525,10 0,09% 18.525,10 0,11%
BIENES DE USO 725.255,70 3,68% 84.911,99 0,29%
MAQUINARIAS Y EQUIPOS 725.255,70 3,68% 84.911,99 0,29%
TRANSFERENCIAS 50.000,00 0,25% 70.000,00 0,24%
TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO PARA FINANCIAR 50.000,00 0.25% 70.000,00 0,24%
GASTOS
TOTALES 19.722.961,13 100,00%  29.736.345,09 100,00%
OBLIGACIONES DEL PLAN DE BENEFICIOS DEFINIDOS Y OTROS PLANES DE

JUBILACIONCOBERTURA (201-3)

La Contaduria General de la provincia cumple con el Régimen de jubilaciones y pensiones para el personal
de la administracion publica de la provincia del Neuguén y municipios adheridos, Regulados por Ley 611
(T.0.2004): Art. 34°: Jubilacion ordinaria. No cuenta con un fondo independiente. El detalle de los aportes por
categoria es el siguiente:

CLASIFICACION DEL GASTO EN PERSONAL POR CATEGORIA PROGRAMATICA Y POR OBJETO DEL
GASTO - DETALLE DE CONTRIBUCIONES PATRONALES

PPAR
CONDUCCION SUPERIOR
PLANTA PERMANENTE 3.209.608,46 11,42% 4.286.539,90 11,68%

SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

PLANTA PERMANENTE 6.844.585,03 24,35% 8.928.904,07 24,33%

% INCID

% INCID

CONTROL INTERNO DE LA HACIENDA PUBLICA

PLANTA PERMANENTE 13.637.578,26  48,51% 16.915.423,59  46,09%
PLANTA TEMPORARIA 4.422.549,37 15,73% 6.456.947,49 17,59%
PERSONAL CON CARGO POLITICO 0,00 0,00% 113.002,31 0,31%

28.114.321,12

100,00% 36.700.817,36  100,00%
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DESEMPENO AMBIENTAL (300)

La dimension ambiental se refiere a los impactos de nuestra institucion relacionados con los insumos (energia
y agua, por ejemplo) y los productos (emisiones, efluentes y desechos). También, abarca aspectos como la
biodiversidad, el transporte y la repercusién de productos y servicios.

La Contaduria General de la Provincia de Neuquén promueve y se identifica con la necesidad de preservar
nuestros recursos naturales. Cumple con las normativas legales vigentes respecto al uso eficiente de las
energias, tanto eléctrica como de gas, asi como un uso racional del consumo de agua.

Durante la presencialidad laboral se continla con la separacion de residuos en cestos reciclables y no
reciclables. Se ha propuesto por medio de distintos mecanismos el objetivo de disminuir el consumo de energia
eléctrica, agua y gas, concientizando a sus colaboradores para que realicen un uso adecuado de los mismos,
gue dada sus caracteristicas netamente administrativas los mismos no representan un impacto significativo.
Estas mismas premisas se trasladaron al Padron de Proveedores, con el fin de realizar una campafa de
concientizacién desde la misma y brindar un servicio en forma indirecta a la comunidad.

Se observa que la implementacion de la gestion documental electrénica, ha resultado una disminucion
significativa del uso de papel y téner para todas las tramitaciones y comunicaciones de los agentes hacia el
area de recursos humanos y tramites por el médulo del Expediente Electrénico.

CUMPLIMIENTO AMBIENTAL (307)
Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental (307-1)

No se ha reportado incumplimientos de la legislacion y normativa ambiental.

Recuperacién de materiales cuando deben remitirse documentacion e informacion a los grupos de interés, se
utilizan los distintos mecanismos que ha normado la Instituciéon y el Gobierno Provincial. Y en caso de ser
posible se recicla o reutiliza por el receptor.

DESEMPENO SOCIAL (400)

La Contaduria General de la Provincia busca brindar un servicio de excelencia desarrollando un ambito de
trabajo eficiente, que tenga en cuenta los valores éticos y técnicos para dar lograr el cumplimiento de los
objetivos del organismo en un ambiente motivador y desafiante. Se encuentra en elaboracién un Cdadigo de
Etica para utilizacion interna.

EMPLEO - RELACIONES TRABAJADOR - CONTADURIA (401, 402)
El nimero de colaboradores de nuestra institucidon se mantuvo casi constante durante el presente periodo.

Rango de Edades - (Personal Activo) Femenino Masculino
de 20 a 30 afios inclusive 0 5 5
de mas de 30 afios a 40 afios inclusive 13 8 21
de mas de 40 afios a 50 afios inclusive 15 6 21
de mas de 50 afios a 60 afios inclusive 9 3 12
de mas de 60 afios 1 1 2
38 23 61
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SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO (403)

Los empleados cuentan con Obra Social Instituto de Seguridad Social, que brinda a sus afiliados coberturas
amplias o totales en prestaciones médicas y asistenciales. Por ejemplo: beneficios en las distintas atenciones
médicas, odontoldgicas, oncoldgicas, programas especiales, farmacia, etc.

El ISSN también ofrece a sus afiliados, ocho complejos hoteleros a disposicién de los afiliados en: Villa La
Angostura, San Martin de los Andes, Las Grutas, Mar del Plata, Neuquén Capital, Caviahue, Copahue y
Domuyo.

CAPACITACION Y EDUCACION (404)

Se delinea cada afio un plan de capacitacién que tiene en cuenta dos ejes fundamentales primero el personal
propio o interno y segundo el personal de los Servicios Administrativo Financieros con los que se interactua,
de este modo se propone estimular el desarrollo personal y profesional de los agentes. Se incluyen
conferencias, cursos, y talleres que contribuyen a la consolidacion, capacitacion y actualizaciéon de los
conocimientos mediante el desarrollo de temas inherentes a la competencia de este organismo. Durante el
afio 2021, asi como en el 2020 tuvimos que convertirnos en capacitadores de herramientas en la virtualidad
ante el resto de la Administracién Piblica para poder seguir operando normalmente con todos los tramites que
involucraran requerimientos de fondos y rendiciones.

FORMACION Y ENSENANZA (404)

La Contaduria General ofrece a sus colaboradores una serie de capacitaciones y entrenamientos acorde con
las necesidades del organismo y especificas de cada sector; el objetivo es desarrollar habilidades y
competencias que permitan brindar mejores servicios a sus auditados, y a su vez promover el progreso
personal.

Se asiste permanentemente a los funcionarios y autoridades de los distintos ministerios y a empresas con

participacién estatal mayoritaria, organismos descentralizados, como autoridades de los Poderes Legislativo
y Judicial.

IGUALDAD DE RETRIBUCION ENTRE HOMBRES Y MUJERES (405)

COMPOSICION DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO Y DESGLOSE DE LA PLANTILLA POR CATEGORIA
PROFESIONAL Y SEXO, EDAD, PERTENENCIA A MINORIAS Y OTROS INDICADORES

PERSONAL ACTIVO

2020 2021
GENERO ‘ CANT % CANT %
Femenino 39 38
Masculino 21 23
TOTALES 60 100% 61 100%

DESGLOSE POR CATEGORIA PROFESIONAL
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TITULO 2020 2021
Contador Publico Nacional 31 28
Abogado 3 3
Licenciado en Administracién de Empresas 1 1
Licenciado en Relaciones Publicas 1 1
Profesor de Geografia 1 1
Tec. En RRHH / Técnico en Adm. De Empresas 4 2
Técnico en Ceremonial y Protocolo 1 1
Técnico en Gestidon Contable e Imp. 0 1
Técnico en Informética de Gestion 0 1
Asist. En Adm. De empresas 0 1
Procurador 1 1
Secundario 17 19
Sin titulo 0 1
TOTAL 60 61

DERECHOS HUMANOS (407)

La Subcategoria de Derechos humanos abarca la informacion relativa a la aplicacion de procesos, los casos
de violacién de los derechos humanos y los cambios en la capacidad de los grupos de interés para disfrutar y
ejercer sus derechos humanos. Entre las cuestiones relativas a los derechos humanos cabe mencionar la no
discriminacién, la igualdad entre los sexos, la libertad de asociacion, los convenios colectivos.

Existe un consenso cada vez mayor en todo el mundo sobre la necesidad de que las organizaciones respeten
los derechos humanos. El marco juridico internacional de los derechos humanos se compone de un conjunto
de leyes establecidas en virtud de tratados, convenciones, declaraciones y otros instrumentos.

La piedra angular de los derechos humanos es la Carta Internacional de Derechos humanos de las Naciones
Unidas, que consta de tres instrumentos: Naciones Unidas, Declaracién Universal de Derechos humanos,
1948. Naciones Unidas, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1966. Naciones Unidas, Pacto
International de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, 1966. Estos han de ser los primeros puntos de
referencia para cualquier organizacion. Ademas de estos tres instrumentos fundamentales, el marco juridico
internacional de derechos humanos se sustenta en mas de ochenta instrumentos adicionales, desde
declaraciones y principios rectores hasta tratados y convenios vinculantes, tanto internacionales como
regionales. Las organizaciones pueden influir en una amplia variedad de derechos humanos.

El art. 75, inc. 22 de la Constitucion Nacional, sienta como principio general, el de la supra legalidad de los
tratados internacionales de toda clase: los tratados prevalecen sobre las leyes, con una sola excepcion.

La excepcioén viene dada para los tratados de derechos humanos, de la siguiente manera:

a) El mismo art. 75, inc. 22 inviste directamente de jerarquia constitucional a once instrumentos
internacionales de derechos humanos que enumera taxativamente, pero ademas preveé que,
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b) mediante un procedimiento especial, otros tratados de derechos humanos puedan alcanzar también
jerarguia constitucional.

En los dos supuestos, tales tratados no entran a formar parte del texto de la constitucion y quedan fuera de él,
en el bloque de constitucionalidad federal, y comparten con la Constitucion su misma supremacia. O sea, no
son infra constitucionales como los otros.

Los tratados sobre derechos humanos, si bien responden a la tipologia de los tratados internacionales, son
tratados destinados a obligar alos Estados-parte a cumplirlos dentro de sus respectivas jurisdicciones
internas, es decir, a respetar en esas jurisdicciones los derechos que los mismos tratados reconocen
directamente a los hombres que forman la poblacién de tales Estados. EI compromiso y la responsabilidad
internacionales, aparejan y proyectan un deber "hacia dentro” de los Estados, cual es el ya sefalado de
respetar en cada ambito interno los derechos de las personas sujetas a la jurisdiccion del Estado-parte.

La Constitucién de la Provincia de Neuquén en consonancia con la normativa nacional en su Declaracién de
Derechos y Garantias Sociales consagra los derechos de igualdad (Art. 12) derecho a peticionar ante las
autoridades (Art 15), derecho de reunion (Art 16), libertad de asociacion ( Art 18), libertad de expresion (Art
20), libertad de culto (Art 25, entre otros.-

NO DISCRIMINACION (406)
CASOS DE DISCRIMINACION Y ACCIONES CORRECTIVAS EMPRENDIDAS (406-1)

En la Contaduria General de la Provincia no se han denunciado casos de discriminacién por motivos de raza,
sexo, religion, color, opinidn, procedencia o extraccién social. -

LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA (407-1)
La Contaduria General se rige por las normas del Estatuto para el Personal Civil de la Administracion Publica

de la Provincia de Neuquén, en la actualidad estd incorporada a las negociaciones colectivas de trabajo
generales que se encuentran en tramite en la provincia. -

TRABAJO INFANTIL Y TRABAJO FORZOSO (408, 409)
Principio 5 del Pacto Global: la Contaduria General apoya la erradicacién del trabajo infantil por medio de la

NO contratacion de personas menores a 18 afios. Adicionalmente, apoya la eliminacién de toda forma de
trabajo forzoso, segun el principio 4 del Pacto Global.

COMUNIDADES LOCALES (413-1, 413,2)

El compromiso asumido ante la comunidad y todos los organismos tanto de la Administracion Publica como
Privada, es la busqueda continua de la superacion y mejora del control los servicios.

La Contaduria General colabora indirectamente con la Sociedad, debido a que los administradores publicos
ejercen su funcion sobre los fondos publicos de la comunidad. El funcionario publico no actia en derecho
propio, sino que lo hace en representacion del pueblo, Gnico soberano, por mandato y en representacion de
él.

Lo que hace a través de sus funciones y sistemas de control implementados, es brindar a la ciudadania

garantias objetivas de que los fondos publicos son utilizados segun el presupuesto aprobado por la Honorable
Legislatura provincial.
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Se trabaja en la busqueda de un sistema integral y transversal que pueda suministrar informacion necesaria
para un funcionamiento mas agil de cada uno de los organismos de la Administraciéon Puablica tanto en la
ciudad de Neuquén como en el interior de la provincia, con el objeto de:

v' Dar seguimiento y control al proceso administrativo de los tramites, datos estadisticos e
informacion para autoridades, empleados y ciudadanos interesados.

v' Suministrar informacién procesada y que se encuentre disponible para que pueda ser
consultada por Internet.

v' Favorecer a la reutilizacién, intercambio y mejoramiento de la informacion que posee el Estado
de los ciudadanos/proveedores utilizando las TICs como medio.

v" Dentro del marco legal vigente y cumpliendo con los preceptos de la Ley 2819 de
desburocratizacién de tramites, por ejemplo:

v' Obtener los datos de las Personas Juridicas, competencia de la Direccién Provincial de
Personas Juridicas

v' Latramitacion de Subsidios y Subvenciones

v' Certificados de Vigencia para organizaciones sin fines de lucro

RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

La Contaduria General da cumplimiento a la Ley de Administracién Financiera y Control, para ello define e
instrumenta un conjunto de normativas que indican las acciones a llevarse a cabo ante cada servicio prestado.

ETIQUETADO DE PRODUCTOS (417-1,417-2,417-3)

Las Disposiciones de la Contaduria General relativas al desarrollo del trabajo, respaldan la tarea efectuada en
cuanto a los requisitos a tener en cuenta para la emisién de informes sobre cada servicio y/o funcién realizada,
gue hacen a la confiabilidad de la informacion y a las observaciones y recomendaciones expuestas.

PRIVACIDAD DE LOS CLIENTES (418-1)

La Contaduria General utiliza las herramientas de Integrabilidad para coordinar procesos complejos, logrando
definir responsabilidades y tareas entre organismos, utilizando todos los mecanismos de autenticacion y
seguridad de la informacion para lograr una interaccién transparente y eficiente.

Fuente Ley 3044

Articulo 6° Limites en el acceso a la informacidn publica. No se suministrara informacion:

a) Que afecte la intimidad de las personas, ni bases de datos de domicilios, teléfonos o correos
electrénicos, ni cualquier otro dato de indole personal.

b) Que la Administracién haya obtenido confidencialmente de terceros, ni la protegida por el secreto
bancario.

c¢) Cuya publicidad pueda revelar la estrategia a adoptarse en la defensa o tramitacion de una causa
judicial, o cualquier otro tipo de informacién protegida por el secreto profesional.

d) Contenida en notas internas con recomendaciones u opiniones producidas como parte del proceso
previo a la toma de una decision de autoridad publica que no forme parte de los expedientes.

e) Sobre materias exceptuadas por leyes especificas
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CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO (419-1)

No se han recibido reclamos.
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